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Abstract 

Technological catch-up, as a process of narrowing the gap with forerunners, is considered one of the 

pillars of international competitiveness in the industrial sector. This paper aims to develop a localized 

framework for technological catch-up by analyzing the successful experiences of Iranian firms in the 

home appliance industry over a five-year period. The present research is applied in orientation and 

exploratory in terms of objective. In the first step, through the analysis of financial statements and 

market share, seven top firms that had successfully introduced new high-tech products were 

purposefully selected. In the second step, data were collected through semi-structured interviews with 

managers and industry experts, as well as qualitative content analysis of firms' executive plans, 

leading to the extraction of 15 key factors affecting catch-up. In the third step, using confirmatory 

factor analysis based on 54 questionnaires, a structural equation model was developed to explain the 

relationships between latent and observed variables. The results show that success in technological 

catch-up results from the simultaneous interaction of four main dimensions: "technology regime" 

(including short development cycles, access to external knowledge, and reverse engineering), 

"institutional environment" (including supportive government interventions, import bans, and 

facilitation of university-industry linkages), "catch-up strategy" (including following the path of 

forerunners and taking advantage of windows of opportunity), and "firm-level capabilities" 

(including technological, innovative, and production capabilities). While consistent with 

international models, the obtained model highlights the more prominent role of institutional 

interventions and the specific contingencies of Iran's economy. Successful firms have followed the 

catch-up path in accordance with the reverse life-cycle pattern, moving from reverse engineering and 

gradual design toward new product development. The proposed four-dimensional framework 

provides implications for policymakers to design stage-based supports and strengthen firm-level 

capabilities. 
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 چكیده
  توسعه  هدف  با  مقاله  این  شود.می   محسوب  صنایع  المللی بین  پذیریرقابت  ارکان  از  یکی   پیشگامان،  با  شکاف  کاهش  فرایند  عنوان  به  فناورانه  فرارسی 

 با  اول،  گام  در  کند.می   واکاوی  سالهپنج  دوره  یک  طی   را   خانگی لوازم  صنعت  در  ایرانی   موفق  هایبنگاه  تجارب  فناورانه،   فرارسی   برای  بومی   چارچوبی 
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 نتایج   یافت.  توسعه  متغیرها  روابط  تبیین  برای  ساختاری  معادلات  مدل  پرسشنامه،  ۵۴  بر  مبتنی   تأییدی  عاملی   تحلیل  از  استفاده  با  سوم،  گام  در  انجامید.
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  از   گیریبهره  و  پیشگامان  از  روی)دنباله  فرارسی«  »راهبرد  صنعت(،  و   دانشگاه  پیوند  واردات،  ممنوعیت  دولتی،  )حمایت  نهادی«  »محیط  معکوس(،
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 طراحی  و   معکوس  مهندسی   از  معکوس،  عمر  چرخه  الگوی  با  مطابق  را  فرارسی   مسیر  موفق  هایبنگاه   کند.می   برجسته  را  ایران  اقتصاد  اقتضائات  و   نهادی

  های حمایت  طراحی   جهت  در  سیاستگذاران  برای  هایی دلالت   شده،  ارائه  چهاربعدی   چارچوب  اند.پیموده  جدید  محصول  توسعه  سمت  به  تدریجی 

 آورد.می  فراهم بنگاهی درون هایقابلیت تقویت و  ایمرحله
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 مقدمه  -1

  در   هم  توانمی  را  بنگاه  یک  فناوری   فرارسی  بر  موثر  هایمولفه

  بنگاه  که  اقداماتی  و  هاسیاست   در  هم  و  آن  کاروکسب   محیط

  به  بسته  بنگاه  هر  است   بدیهی  .کرد  جستجو   کندمی  اتخاذ

  هایمولفه  از  متاثر  است  ممکن  کارش وکسب   محیط   و  ماهیت 

  موضوع  از  جدای  .[1]  باشد  فناوری  فرارسی  برای  متفاوتی

  محیط   و  کاروکسب   محیط  آن،  با  مرتبط  هایفعالیت   و  بنگاه 

 که  هاییمولفه  از  برخی  و  است   متغیر  نیز  هابنگاه  فعالیت   کلان

 اند،   داشته  تاثیر  بنگاه  یک  موفقیت   بر  کاروکسب   محیط  یک  در

 باشند  نداشته  توجهی  قابل  اثر  دیگر  محیط  یک  در  است   ممکن

   .[2] باشند داشته  همراه متضادی تاثیرات حتی یا و

  متعددی   نظری  هایمدل   فناورانه،  فرارسی  جهانی  پیشینه  در

  اما   است،  شده  ارائه  فناورانه  شکاف  کاهش  مسیر  تبیین  برای

  آسیا  شرق  کشورهای  تجارب  از  برآمده  عمدتا  هامدل   این

 نهادی،  بستر   در   که  بوده  تایوان(  و  چین  جنوبی،کره  )مانند

  رغمبه  ایران،  در  اند.یافته  تکوین  متفاوتی  سیاسی   و   اقتصادی

  صنایع  فناورانه  توان  ارتقای  ضرورت   بر  بالادستی  اسناد  تاکید

  خانگیلوازم   صنعت   نظیر  هابخش  برخی  موفق  نسبتا  تجارب  و

  زمینه  در  توجهیقابل  پژوهشی  خلا  اخیر،  هایسال  در

  صنعت  این  در  فناوری  فرارسی  برای   بومی  الگویی   استخراج

  نهادی،  عوامل  که  نیست   مشخص  هنوز  و  شودمی  احساس

  موفق  فرارسی   بر  مؤثر  بنگاهیدرون  و  راهبردی  فناورانه،

 شکاف  این  کنند.می  تعامل  یکدیگر  با  چگونه  ایرانی  هایبنگاه

  شناسایی،  برای  را  مندنظام  پژوهشی  طراحی   ضرورت  علمی،

  در  فناورانه  فرارسی  بومی  عوامل   اعتبارسنجی  و  بندیدسته

  پژوهش   هدف  سازد.می  آشکار  ایران   خانگیلوازم  صنعت 

  فرارسی   بر   که  است  هاییمولفه  شناسایی  و  استخراج  حاضر

  ساله   5  دوره  یک  طی  ایران  در  خانگیلوازم  هایبنگاه  فناوری

  معرفی   در  ها   بنگاه  این  که  اندشده  سبب   و   بوده  گذار  تاثیر

 .کنند  عمل  موفق   بازار  در  بالا  فناوری  با  جدید  محصول

  در  محور،  ساخت   صنعت   یک  عنوان  به  خانگیلوازم  صنعت 

  عمق  افزایش  جهت   در  موثری  اقدامات   گذشته  سالیان  طول

  داشته،   خود  محصولات  سبد  به  بخشی  تنوع  و  داخل   ساخت 

  محورساخت   صنایع  سایر  برای  الگویی  عنوان  به  تواندمی  که

 .گیرد قرار کشور

  به   دوم  بخش  است:  شده  سازماندهی  بخش  6  در  مقاله  این

  المللیبین  هایمدل  و  گذاریسیاست   های دیدگاه  نظری،  مبانی

  مراحل  پژوهش،  شناسیروش  سوم  بخش  پردازد.می  فرارسی

  چهارم  بخش  کند.می  تشریح  را  داده  تحلیل  ابزارهای  و  اجرا

  را  ابعاد   میان  روابط  تحلیل   و  فرارسی   چهاربعدی  مدل  ها، یافته

  ارائه  گیری، نتیجه  به  ششم  بخش   نهایت،  در  دهد.می  ارائه

  و   هامحدودیت   بررسی  مدیریتی،  و  سیاستی  هایتوصیه

 .دارد اختصاص آینده پژوهشی پیشنهادهای

 

 پژوهش  پیشینه  و  نظری مبانی  -2

 فناورانه فرارسی شناسیمفهوم  2-1

 که  نوآوری  و   فناوری  توسعه  حوزه  در  متواتر  مفاهیم  از  یکی

 خاص  نظریات  با  توسعه  ادبیات  در  بیستم  قرن  دوم  نیمه  از

  معنی  به  که  است،  «1فناوری  »فرارسی  گرفت،  شکل  خود

  مانده  عقب   هایبنگاه  یا  و کشورها  میان  فناورانه  فاصله  کاهش

 های مدل  هدف  .[7]  است   رو   پیش  هایبنگاه  و  کشورها  با

  هایفناوری  به  سریع  دسترسی  و  رشد  ایجاد  فناورانه،  فرارسی

  است   متأخر  کشورهای  در  اقتصادی  رشد  ایجاد  و  یافتهتوسعه

  فرارسی  گیریاندازه  منظور  به  موضوع  پیشینه  در  .[17]

  جمله  از  اند.شده  پیشنهاد  متعددی  هایشاخص  فناوری،

  سرمایه،  انباشت   درجه  ،داخلی  ناخالص  تولید  رشد  به  توانمی

 محصولی  تنوع  وری،بهره  درجات  بازار،  از  سهم  و  تولید  تیراژ

  جهت   در  شاخصی  چه  اینکه  .[8]  کرد  اشاره  و...   فرآیندی  و

  ارتباط  گیرد،   قرار   استفاده   مورد   فرارسی  سطح  گیریاندازه

  چنانچه  چراکه  دارد.  فناورانه  فرارسی  تحلیل  سطح  با  مستقیم

 های  شاخص  باشد،  فرارسی  موضوع  کشور  سطح  در  تحلیل

  جمله   از  گیرد،می  قرار  توجه  مورد   تجاری  و   اقتصادی  کلان

  با  و  پیشرفته  صنایع  صادرات  سهم  و  سرانه  درآمد   ،GDP  رشد

 توان  بهبود  وری،بهره  رشد  صنعت،  سطح  در  .2بالا  فناوری

  تواندمی  تنوع   و  مقیاس   هایصرفه  بهبود  و  افزوده   ارزش  خلق 

  از   سهم  رشد  نیز  بنگاه  سطح  در  باشد.  فناورانه  فرارسی  معیار

 جدید  محصولات  از  ناشی  سود  حاشیه  افزایش  و  بازار

 [9]. باشد فناورانه فرارسی در بنگاه عملکرد معیار تواندمی

 
1 Technology Catch up 
2 High-Tech 
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 فناوری  فرارسی مرسوم های مدل مرور 2-2

  مولفه   سه  طی  را  فناوری  فرارسی  الگوی  [4]  همکاران  و  لی

  به   رقابتی«  های»مزیت   و  فناوری«  »رژیم  دولت«،  »نقش  کلیدی

 کنار   در  .(1  )شکل  کردند  معرفی  اثرگذار  کلیدی  عوامل  عنوان

 های»موقعیت   محصول«،  توسعه  های»موقعیت   مولفه  سه  این

  در  مکمل  عوامل  عنوان  به  نیز   بنگاه«  »راهبردهای  و  بازاری«

  همکاران   و  لی  که  آنجا  از  گرفتند.  قرار  توجه  مورد  مسیر  این

  میان  تعاملات  از  برآیندی  را  فناوری  فرارسی  خود  مدل  در

  ها بنگا  رقابتی  های مزیت   و  نوآوری   و   فناوری  محیط   دولت،

  محیط   با   متناسب   دولت   هایدخالت   است   لازم  اند،دانسته

  در  شود.  ریزی برنامه  ها   بنگاه  رقابتی   توان  و  نوآوری  و  فناوری

 جذب  سیاست   قالب   در  دولت   نقش  همکاران،  و  لی  مدل

 گذاریسرمایه  باز،  بازار  هایسیاست   خارجی،   گذاریسرمایه

  شده  تعریف  کیفیت   و  استاندارد  سیاست   و  هازیرساخت   بر

  بندیبخش  بازارهای  قالب   در   نیز  رقابتی  هایمزیت   است.

 مزیت   و  محصولی  بخشی  تنوع   ای،هزینه  هایمزیت   شده،

  جهش  هنر  کتاب  در  لی  است.  شده  تعریف  بازار  به  1اول  ورود

  راه سد را اندازه شکست  و هاقابلیت  شکست  دو [9] اقتصادی

   آورد.می شمار به  فرارسی مسیر

  متمرکز   فناوری  فرارسی  پایه  هایمدل   از  یکی  [3]هابدی  مدل

  . است   فرارسی  مسیر  در  بنگاهی  درون  هایقابلیت   توسعه  بر

 نوآوری   استاندارد  مدل  پیشرو  هایشرکت   در   است   معتقد  وی

  طول  در  و   شده  شروع   داخلی  توسعه  و  تحقیق   هایفعالیت   با

  هایشرکت   سازمانی،  درون  فناورانه  تغییرات  پویایی  زمان،

  مدل   این  اما  سازد.می  متمایز  را  3)دیرآمده(   متاخر  و  2پیشگام

 دیرآمده  های شرکت   برای  زادرون  توسعه  و   تحقیق  بر   مبتنی

 به  که  (2  )شکل  هابدی  فرارسی  مدل  مسیر  .نیست   مناسب 

  سمت  به  تولید  از  است،   معروف  فناوری   معکوس  عمر  چرخه

 هابدی  اعتقاد  به  است.  توسعه  و   تحقیق  سپس  و   طراحی

  دیرآمده  هایشرکت   پذیری  رقابت  افزایش  در  توسعه  و  تحقیق

  است  ممکن  فرارسی  پایانی  مراحل   در  تنها  و  دارد  کمی  نقش

  باشد. مفید محدود صورت به هابخش برخی در

  در  پژوهشی  مقاله  76  از  بیش  بررسی  با  [5]  همکاران  و  میائو 

 
1 First mover 
2 Pioneer 
3 Late Comer 

  عوامل  رکن  دو  ،1990  دهه  ابتدای  از  فناوری  فرارسی  حوزه

 در   کردند.  معرفی  فناوری  فرارسی  برای  را  خارجی  و  داخلی

 »رژیم   و  «4نهادی  »محیط  از  متشکل   خارجی  عوامل  آنان،  مدل

 فناورانه«،  های»قابلیت   از  متشکل  داخلی  عوامل  و  فناوری«

  عوامل  »سایر  و  5فرارسی«   مراحل  و  »پویایی  فرارسی«،  »راهبرد

  و   میائو   مدل  مقایسه  با  (.3  )شکل  است   شده  تقسیم  سازمانی«

  این   میان  هاییشباهت   توانمی  همکاران  و  لی  مدل  با  همکاران

  سطح  در  را  فرارسی  فرآیند  دو  هر  که  چرا  دریافت   مدل  دو

  بر   که  هابدی  مدل  )برخلاف  کنندمی  سازیمدل   نوآوری  نظام

 از  یکی  است(.  متمرکز  بنگاهی  درون  هایقابلیت   توسعه

  فناوری   ظرفیت   ایجاد  به  ویژه  توجه  ،  میائو   مدل  های   ویژگی

  این  از  داخلی(،  عوامل  رکن  های مولفه  از  یکی  عنوان  )به  است 

  نوآوری   جذب،  ظرفیت  بهبود  نظیر  اقداماتی   مجموعه   رو

  رو   مهندسی  معکوس،  مهندسی  خارجی،  فناوری  انتقال  بومی،

  غیررسمی  آموزش  ،FDI  از  آموزش  اکتساب،  و  ادغام  ،6جلو  به

 کند. می توصیه را و...

  تصویری   نخست   خود،  مدل  تبیین  در  [6]  ژانگ  و  یانفی

  به   که  کردند  ارائه  S  منحنی  قالب   در  فرارسی  از  تئوریک

 یا  )زمان  آن  کردهزینه  مقابل  در  فناوری  کارایی  سطح  بررسی

  کریستنسن   نظر  با  مطابق  پردازد.می  گرفته(  صورت  های  تلاش

  کند  بسیار  اولیه  هایقدم   در   فناوری  ارتقای  سطح  ،7[10]

  سرعت   فناوری،  رسوخ  و  دانش  سطح  افزایش  با  اما  است،

  با  همزمان  )الف((.  4  )شکل  یابدمی  افزایش  نیز  آن  ارتقای

  کاهش  فناوری  رشد  سرعت   مجددا  فناوری،  بیشتر  پیشرفت 

  و   زمان  هزینه،  نیازمند  فناوری  توسعه  نتیجه  در  و  یابدمی

 به   فناوری  شدن  نزدیک  با  بود.  خواهد  بیشتر  هایتلاش

  S  منحنی  مشابه  نموداری  با  جدید  فناوری  پیشرفته،   سطوح

 ، 9برخاستن   ،8زدن   جوانه  مرحله  چهار  از   که  یابدمی  توسعه

 )ب((.  4 )شکل  شودمی تشکیل 11جایگزینی  و 10بلوغ 

 
4 Institutional Environment 
5 Catch-Up Stage and Dynamics 
6 Forward Engineering 

ها صییورت در مهندسیی رو بیه جلیو، طراحیی محصییول بیر اسیاس فهرسیت نیازمنیدی

 (.استگیرد )برخلاف مهندسی معکوس که طراحی بر اساس یک نمونه مشابه می
7 Christensen 
8 Ferment 
9 Takeoff 
10 Maturity  
11 Substitution or Discontinuity 
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 ]4[ ( مدل لی و همكاران برای فرارسی فناوری1شكل 

 

 

 

 [3] ( مدل هابدی برای فرارسی فناوری2شكل 
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 ]5[ مدل میائو و همكاران برای فرارسی فناوری (3شكل 

 
 )الف( چرخه رشد فناوری منفرد 

 
 )ب( چرخه رشد فناوری اولیه و جایگزین 

 ]6[  فناوری  Sچرخه عمر منحنی   (4شكل 

 اولیه مفهومی  چارچوب و نظری مبانی بندیجمع  2-3

 که   دهدمی  نشان  فناورانه  فرارسی   هایمدل   مندنظام   مرور

  خطی   و  ساده  هایمدل  از  اخیر  دهه  سه   طی  حوزه   این  ادبیات

  یافته  تکامل  سیستمی  و  چندبعدی  هایچارچوب  سوی  به

 معکوس«،  عمر  »چرخه  بر  تاکید   با  ]3[  هابدی  مدل  است.

 سمت   به  ساده  مونتاژ  از  را  پیرو   هایبنگاه  سازیقابلیت   مسیر

  عوامل   نقش  اما  کند،می  ترسیم  توسعه  و  تحقیق   و  طراحی

 لی مدل مقابل، در است. کمرنگ مدل این در محیطی و  نهادی

 »رژیم  دولت«،  »دخالت   رکن  سه  دادن  قرار  با  ]4[  همکاران  و

  را  فرارسی  تحلیل،  مرکز  در  رقابتی«  های»مزیت   و  فناوری«

  اهمیت  بر  و  داندمی  عوامل  این  مندنظام   تعامل  برآیند

 تاکید  اندازه  و  قابلیت   هایشکست   و  فرصت   هایپنجره

  تفکیک  با  را  چارچوب   این  ]5[  همکاران  و  میائو  مدل  کند.می

  فناوری«  رژیم  و  نهادی  »محیط  دسته  دو  به  عوامل  تردقیق

  و  فرارسی   راهبرد  فناورانه،  های »قابلیت   و   خارجی(   )عوامل 

  مفهوم  بر   و   داده   توسعه  داخلی(   )عوامل   مراحل«  پویایی 

  و   یانفی  مدل   نهایت،  در  دارد.  ایویژه  تاکید  جذب«  »ظرفیت 

 به   را  فناورانه«  »بلوغ  لایه  ، S  منحنی  از   الهام  با  ]6[  ژانگ

  فازهای  قالب  در   را  فرارسی  مراحل  و  کندمی  اضافه  تحلیل

  علمی   مسئله  حل  و  تجربه  شتاب  مهندسی،  مسئله  حل

 نماید. می بندیصورت

  انطباق در  اساسی خلل   سه ها،مدل این  مفهومی  غنای  رغمعلی

 بالای  وزن  نخست،  است:  شناسایی   قابل  ایران  بستر  با  هاآن 

  و   واردات  ممنوعیت   )نظیر  دولت   غیربازاری  مداخلات

  آسیا   شرق  هایمدل  در   که  است   ایران  در  ارزی(  هایسیاست 

 های محدودیت   دوم،  ؛]15[  شود نمی  دیده   شدت  این  به
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 در  هاتحریم  از  ناشی  خارجی  دانش  به  دسترسی  ساختاری

 )مانند  فناوری  انتقال  مرسوم  هایکانال  که  است   ایران

  هایزنجیره  در  مشارکت   یا   خارجی  مستقیم  گذاریسرمایه

 به  اتکا  ضرورت  و  ساخته  مسدود  را  جهانی(  ارزش

  داده   افزایش  را   معکوس(  مهندسی  )نظیر  جایگزین  مسیرهای

  صنعت  فناوری  رژیم  خاص  های ویژگی  سوم،  و  است؛

 بالا  نسبتا  ماژولاریتی  وجود  با  که  است   ایران   خانگیلوازم

 تولید  مقیاس  هایچالش  با  همچنان  بالا(،  استاندارد  )قطعات

 است.  گریبانبهدست  نوآوری اقتصاد و

 پایه   بر  پژوهش  این  اولیه  مفهومی   چارچوب  اساس،  این  بر

  رژیم   یعنی  ادبیات  از  شدهاستخراج  اصلی  بُعد  چهار  تلفیق

  های قابلیت   و  فرارسی  راهبرد   نهادی،  محیط  فناوری،

 در  چارچوب  این  نوآوری  است.  گرفته  شکل  بنگاهیدرون

  دو   یا  یک  اغلب   که  موجود  هایمدل   برخلاف  که  است   آن

 طوربه  را  بُعد  چهار  هر  دهند،می  قرار  توجه  کانون  را  بُعد

  در   ایران  اقتصاد  خاص  بافتار  به  حساسیت   با  و  زمانهم 

  و   پژوهش ادامه در  چارچوب این  دهد.می قرار  تحلیل کانون

  های آزمون  و  هامصاحبه  کیفی   محتوای   تحلیل   طریق  از

  به   نهایت   در  تا  شد  خواهد  اعتبارسنجی  و  پالایش  آماری،

  صنعت  در  فناورانه  فرارسی  برای  مستند  و   بومی  الگویی

 گردد.  منتهی ایران  خانگیلوازم

 

 پژوهش  شناسیروش -3

 پژوهش گیریجهت و رویكرد 3-1

  پنل   برگزاری  و  محتوا  تحلیل  مبنای  بر  حاضر  پژوهش  روش

  به   نخست   گام  در  است.  شده  استوار  مصاحبه  و  خبرگی

 خانگی،لوازم  صنعت   کاروکسب   محیط  تحلیل  منظور

  طریق   از  صنعت   این  بر  حاکم  بخشی  و  کلان  سطح  تحولات

 فعالان  با  مصاحبه  و  صنعت   این  با  مرتبط  هایگزارش  مطالعه

  از  حاصل  اطلاعات  گردید.  استخراج  صنعت   این  خبرگان  و

  شده   بندیدسته  و  بندیطبقه  محتوا  تحلیل  طریق   از  گام  این

 ادامه،  در  گرفتند.  قرار   استفاده  مورد  پژوهش  سیر  در  و

 صنعت   این  فعالان  و  خبرگان  با  تخصصی  هایمصاحبه

  طریق   از   نیاز  مورد   اطلاعات  از  بخشی   و   پذیرفت   صورت

  گرفته   صورت  هایمصاحبه  و  شده  توزیع   هاینامهپرسش

  و  کمی  تحلیل  از  هم  هاداده  تحلیل  روش  در  گردید.  احصا

  نخست  کیفی،  تحلیل  در  است.  شده   استفاده   کیفی   تحلیل  هم

  فرارسی   پیرامون  اینظریه  بنیاد،داده  رویکرد  اساس  بر

  بنیاد، داده  نظریه  در  است.  شده   داده  توسعه  هدف  هایبنگاه

  مورد   پدیده  با   کنندگانمشارکت   تعامل  از  حاصل  هایداده

  یک   و  شده  تحلیل  اندکرده  تجربه  را  پژوهش  فرآیند  که  نظر

  از  پژوهش  این  در  شود.می  سازی  مفهوم  و  ایجاد  مدل

  شده   استفاده  کوربین«  و  استراوس   سیستماتیک   »رویکرد

  از  حاصل  هایداده  تحلیل  فرآیند  اساس،  این  بر  است.

  کدگذاری   شامل  واردایره  مرحله   سه  در  کیفی  هایمصاحبه

 )شامل   پارادایمی  مدل  مبنای   بر  2محوری  کدگذاری  ،1باز 

  و   پیامدها(  و  راهبردها  گر،مداخله  ای،زمینه  علی،  شرایط

  صورت  نهایی  نظریه  خلق  جهت   3گزینشی   کدگذاری  نهایتا 

 داده  توسعه  الگوی  نیز  پژوهش  کمی  تحلیل  در  .]11[  گرفت 

 گذارده   آزمون  به  4تاییدی  عاملی   تحلیل  مدل  اساس  بر  شده

  با   مرتبط  هایمولفه  سایر  گیرد.  قرار  تایید  مورد  تا  شد

 است.  گرفته  قرار اشاره مورد 1 جدول در شناسیروش

 پژوهش  انجام مراحل 3-2

  این   در   اساسی  گام  پنج  شده،دادهشرح  روش  اساس  بر

  شامل  نخست   گام  .شد  پیاده   5  شکل  شرح  به  پژوهش

  است  خانگیلوازم  صنعت   برتر   هایبنگاه  انتخاب  و  شناسایی

  موثر   هایمولفه  استخراج  مبنای   هاآن  اقدامات  و  عملکرد  تا

  محتوایی   تحلیل  اساس   بر   دوم  گام  در  باشد.  الگو   در

 همچنین  و  خارجی(  )عوامل  کاروکسب   محیط  تحولات

  داخلی(،   )عوامل  هابنگاه  اجرایی   راهبردهای  و   هابرنامه

   فناوری  فرارسی  در  بنگاه  موفقیت   بر  موثر  هایمولفه

 
1 Open Coding 
2 Axial Coding 
3 Selective Coding 
4  Confirmatory Factor Analysis 
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 روش شناسی پژوهش  (1جدول 

 رویکرد پژوهش  شناسی  مولفه های روش

 کاربردی جهت گیری پژوهش 

 اکتشافی هدف پژوهش 

 تحلیل محتوایی و تحلیل عاملی تاییدی  ابزار پژوهش 

 خبرگان علمی و اجرایی فعال در صنعت لوازم خانگی  جامعه

 پرسش نامه(  ۵۴نمونه گیری هدف مند از بنگاه های برتر و خبرگان تا رسیدن به مرز اشباع ) نمونه 

 داده های کمی و مصاحبه نیمه ساختاریافته  روش گردآوری اطلاعات 

 تحلیل های آماری و کدگذاری یافته ها  ها روش تجزیه و تحلیل داده 

 گام  ۵ تعداد گام های پژوهش 

 

 
   خانگی لوازم صنعت های بنگاه فرارسی  الگوی استخراج برای پژوهش های گام (5 شكل

  ماتریس  اساس  بر  سوم،  گام  در  گردد.می  استخراج

  هاینامهپرسش  از  )مستخرج  کلیدی  هایمولفه  همبستگی

  مبنای   شود.می  داده  توسعه  هامولفه  ارزیابی  مدل  شده(توزیع

  یک   تا  است   ساختاری  معادلات  سازیمدل   مدل،  این  توسعه

  میان  در  غیرمستقیم  و  مستقیم  ارتباطات  از  فرضی  الگوی

  قرار   بررسی  مورد  پنهان  و  شدهمشاهده  متغیرهای  مجموعه

  برای  عاملی  تحلیل  مدل  یک  چهارم  گام  در  گیرد.

  و   شدهاستخراج  هایمولفه  گذاریصحه  و  آزماییراستی

  مورد   سپس  و  شودمی  طراحی  هاآن   بر  حاکم  فرضی  روابط

 مدل  یک  توسعه  مرحله  این   )نتیجه  گیردمی  قرار  آزمون

  صنعت  در  فناوری  فرارسی  برای  تاییدی  عاملی  تحلیل

  تسهیل  منظور  به  پنجم  گام  در  است(.  خانگیلوازم

  موضوع   ادبیات   با   مدل  انطباق  پیشنهادی،  مدل  از   الگوبرداری

  تا   شودمی  سازیپیاده  فناوری  فرارسی  در  مرسوم  هایمدل   و

 گردد.  مهیا سیاستی هایتوصیه و هایافته استخراج زمینه

 

 هدف های بنگاه انتخاب اول: گام

  صنعت  در  فعال  هایشرکت   پژوهش  اول  گام  در

  که  برتر  هایبنگاه  تا  گرفتند  قرار  مطالعه  مورد  خانگیلوازم

  و   تولید  و  طراحی  در  اندتوانسته  اخیر  سال  5  زمانی  بازه  طی

  عمل   موفق  فریزر(  و  )یخچال  جدید  محصول  سازیتجاری

  و   طراحی  فناوری   در  همپایی  قابلیت   و  توانایی   و  نمایند

  علاوه  مهم این  برای شوند.  شناسایی کنند،  کسب  را آن تولید

  مالی  عملکرد صنعت، این بازار  در هابنگاه عملکرد مطالعه بر

  5  دوره   یک   برای   ها بنگاه  این  زیان   و  سود  هایصورت  و

   گیرد.می قرار  بررسی مورد ساله

  به   بنگاه  7  بازار  از  سهم  و  سود  حاشیه  معیار  دو  اساس  بر

 2  جدول  شدند.  انتخاب  صنعت  این  برتر   هایبنگاه  عنوان

  رشد   درصد  نظر  از  را  بنگاه  7  این  عملکرد  در  تغییرات  میزان

 تعداد  و  بازار  از  سهم  در  رشد  درصد  سود،  حاشیه  در

 نشان  بازار  در  شدهعرضه  جدید  فریزر(  و   )یخچال  محصول

 و  یخچال  تولیدکننده  واحد  211  حاضر  حال  )در  دهد.می

شناسایی بنگاه: گام اول
های برتر و اقدامات 

صورت گرفته

تحلیل محتوا از طریق : گام دوم
مصاحبه و پرسش نامه و استخراج 

مولفه های کلیدی و موثر

توسعه مدل : گام سوم
ارزیابی مولفه ها

گام چهارم، راستی 
آزمایی مدل پیشنهادی

انطباق مدل : گام پنجم
پیشنهادی با ادبیات 

موضوع
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  حال   در  سال  در  دستگاه  میلیون  2.7  تولید  تیراژ  با  فریزر

  این   جایگاه  تغییرات  6  شکل  در  هستند(.  کشور  در  فعالیت 

  طی   هابنگاه  این  که  اینوآورانه  محصولات  تعداد  و   ها بنگاه

  داده   نمایش  اندکرده  معرفی  بازار  به  بررسی  تحت   زمانی  بازه

 نظر  از  هم  توانسته  4  شماره  بنگاه  نمونه  برای  است.  شده

 ارتقا  را  خود  جایگاه  بازار  از   سهم  نظر  از  هم  و  سود  حاشیه

 کند. عرضه بازار به نیز  جدید محصول 1 و دهد

 ها مولفه استخراج و كیفی تحلیل دوم: گام

  بر  تمرکز  هم  شود،می  مشاهده  3  جدول  در  که  گونههمان

  )شامل   تولید  به  متصل  هایفعالیت   هم  و  تولیدی  هایفعالیت 

  محور   در  ...(  و  فروش  از  پس  خدمات  توسعه،  و  تحقیق

  شود   مشخص  باید  اما  است.  داشته  قرار  هابنگاه  هایسیاست 

  اهمیتی   درجه  چه  با  و  یک  کدام  فوق،  هایسیاست   بین  از  که

 اند؟بوده اثرگذار هابنگاه  فناوری فرارسی و توسعه در

  که   است   آن  از  حاکی  برتر  هایبنگاه  وضعیت   بررسی

  با   توسعه  و  تحقیق  هایفعالیت   توسعه  و  فناورانه  فرارسی

  در  محوری  جایگاهی  جدید،   محصول  طراحی  هدف

  داشته   هابنگاه  این  توسعه  و  تحقیق  هایبرنامه  محورهای

  هابنگاه  اقدامات  و  موفقیت   عوامل  استخراج  منظور  به  است.

 ارتقای  همچنین  و  بازار  به  جدید  محصول  معرفی  زمینه  در

  معرفی   این  از   ناشی  بازار  سهم  افزایش   و   سودآوری

 ارشد   مدیران  با  هدفمند  مصاحبه   14  بر  افزون  محصول،

  ارزیابی   اجرایی،  هایبرنامه  مندنظام  تحلیل  و  هاشرکت 

  است.  پذیرفته صورت نیز ها بنگاه وکارکسب  محیط تحولات

  محتوای   تحلیل   روش   از  گیری بهره  با   نیاز   مورد  محتوای

  و   خبرگان  با   ساختاریافتهنیمه  های مصاحبه  بر   مبتنی  و  کیفی

 کارشناسان  و  مدیران  نیز  و  خانگیلوازم  صنعت   فعالان

  معیار   است.  گردیده  استخراج  صنعت   این  در  فعال  واحدهای

  از   هدفمند  گیری»نمونه  روش   شوندگان،مصاحبه  انتخاب

  مدیریت  سابقه  10  حداقل  داشتن   شرط  با  برفی«گلوله  نوع

  بر   تسلط  و   خانگیلوازم  صنعت  در  عالی  مشاوره  یا  ارشد

 فرآیند  همچنین  است.   بوده   فناوری  توسعه  فرآیندهای

  در   که  زمانی  یعنی  نظری  اشباع  نقطه  تا  هامصاحبه

  جدیدی  کلیدی  مفهوم  یا   کد  هیچ  بعدی  هایمصاحبه

  انتزاع   فرآیند  سازیشفاف  جهت  یافت.  ادامه  نشد،  استخراج

  تجمیع   مسیر  از  هایینمونه  مفهومی،  روایی  تبیین  و  هاداده

  به   هاآن  تبدیل  خام(،  های)داده  خبرگان  مستقیم  هایقولنقل

 چهارگانه  ابعاد   نهایت   در  و   محوری   مقولات  باز،   کدهای

 کلیدی  مولفه  15  ادامه،  در  است.  شده  4  جدول  در  مدل

 شود. می تشریح 5 جدول در هابنگاه موفقیت 

( رشد حاشیه سود، سهم از بازار و تعداد محصول جدید  2جدول 

 های مورد بررسیتجاری شده برای شركت

 بنگاه

رشد 

حاشیه  

 سود 

رشد 

سهم از  

 بازار 

تعداد محصولات 

 تجاری شده

فرد مصاحبه 

 شده

 یمال ریمد ۴ 2 3 1بنگاه 

 ی مهندس ریمد 2 2 0 2بنگاه 

 یمال ریمد 2 2 0 3بنگاه 

 رعامل یمد ۱ ۱ 2 4بنگاه 

 ی مهندس ریمد 2 0.۵ ۱ 5بنگاه 

 یمال ریمد ۴ ۵ 6 6بنگاه 

 یمال ریمد 3 2 2 7بنگاه 
 

 
 سود،  نظر از بررسی  تحت هایشركت جایگاه تحولات (6 شكل

 جدید  محصولات تعداد و بازار از سهم

  كه  جدیدی  محصول تعداد و  دارد قرار دایره درون  بنگاه هر )شماره

است(  گرفته  قرار مستطیل داخل  كرده  عرضه  بازار به 
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 شدهانتخاب برتر هایبنگاه ویژگی  (3 جدول

 مدیران  با مصاحبه از شده  احصاء کلیدی هایسیاست شرکت

1 
  بازار توسعه و  تجاری همکاری   مستمر، توسعه  و  تحقیق مقیاس، هایصرفه از  گیری بهره  محور، منبع نگرش  ارزش، زنجیره در  بالا پذیریانعطاف

 محیطی  زیست پایداری به  توجه  و

 بالا  نوآوری سطح با  معتبر برند تمرکز و  کنندگانمصرف رضایت ارتقای محیطی، تحولات  با  سازگاری ای، هزینه پذیریرقابت شیافزا 2

3 

  مبتنی  فروشی خرده  و تولید   راهبرد هوشمند، و  گسترده محصولات سبد ارائه اتصال،  و سازی دیجیتال  و  محیطی زیست پایداری مشتریان، به  توجه 

  سازی پیاده   و   مشترک  و  مستقیم  گذاریسرمایه  طریق   از  بازار  توسعه   پیشرفته،  محصولات  عرضه  راستای  در  توسعه وتحقیق  ارتقای  برند،  بر

 عملکردی سطوح ارزیابی و  کنترل  منظور به موثر مدیریتی هایروش

4 
  توسعهوتحقیق  لجستیکی،  پشتیبانی  و  موثر  بازاریابی  و  تبلیغات  رقابتی،  هایقیمت  برند،  ارزش  برتر،  کیفیت  نوآورانه،  محصولات  وسیع  تنوع

 جامع  کیفیت تضمین  نظام استقرار با کیفیت در بودن پیشرو و استانداردها  ارزیابی برای  مستمر ریزیبرنامه پایدار، و توانمند 

5 
  همکاری   و  برندینگ  موفق  های  کمپین  عمودی،  و  افقی  تنوع  راهبردهای  موفق  ترکیب   بالا،  عملیاتی   های  قابلیت  توسعه، وتحقیق  به  قوی  تعهد 

 برند  بر مبتنی  فروشی  خرده  و  تولید  راهبرد المللی،  بین تجاری های

 برندسازی  و  نوآوری مدیریت و  کنندگانتولید  توانمندسازی تولیدی، دانش ارتقای 6

7 
  راستای   در  توسعهوتحقیق  ارتقای  ، OBMهای  روش  توسعه  و  ارزش  زنجیره   گستردگی  عملیاتی،  برتری  ،  محصولات،  گسترده   طیف  عرضه

 پیشرفته  محصولات عرضه

 بنیاد ای از فرآیند و مسیر تجمیع كدهای كیفی بر اساس رویكرد دادهنمونه (  4جدول 

 Rawقول مستقیم خبره )داده خام / نقل

Data) 
 (Open Codeکد باز )

کد محوری / مقوله فرعی  

(Axial Code) 

کد گزینشی / مقوله اصلی  

(Selective Code ) 

»ممنوعیت واردات در سه سال    : 3خبره شماره  

دو  را  بازار  و  بود  طلایی  فرصت  یک  اول 

زیاد  سیاستی  نوسان  چون  اما  ما،  به  داد  دستی 

می چه  فردا  نیست  معلوم  و  رغبتی  است  شود، 

سرمایه پلتفرمبرای  طراحی  روی  های  گذاری 

 جدید وجود ندارد.« 

شده ناشی از ممنوعیت  بازار تضمین -

 واردات

 های حمایتی ثباتی و نوسانات سیاستبی -

گذاری بلندمدت  کاهش انگیزه سرمایه -

 روی پلتفرم 

اثرات دوگانه و  

های متناقض  محرک

های حمایتی  سیاست

 دولت

محیط نهادی  

(Institutional 

Environment) 

هایی موفق شدند که از »شرکت  :۱خبره شماره  

قطعات    .کاری صرف جلوتر رفتندکپی اول  ما 

می مونتاژ  و  را  تحقیق  تیم  بعد  اما  کردیم، 

سازی برد الکترونیکی و  توسعه آمد روی بومی

طراحی مالکیت  مقیاس  ثبت  به  تا  کرد  کار  ها 

 تولید بهینه برسیم.« 

 عبور از مونتاژ به طراحی بومی -

 ها تمرکز بر ثبت مالکیت طراحی -

چالش رسیدن به مقیاس اقتصادی بهینه   -

 تولید 

توسعه یادگیری  

ای و اقتصاد  دوحلقه

 نوآوری در سطح بنگاه

بنگاهی  های درونقابلیت

(Internal 

Capabilities) 

شماره   بخش    :۷خبره  در  »تکنولوژی 

( خیلی سریع تغییر  IoTخانگی  هوشمند )لوازم

شبکهمی به  نتوانیم  اگر  دانش  کند.  های 

توسعه   چرخه  یا  شویم  متصل  خارجی 

برسانیم،   سال  یک  زیر  به  را  محصولمان 

 دهیم.« مزیتمان را فورا از دست می

 های هوشمند شتاب بالای چرخه فناوری -

های دانش  ضرورت اتصال به شبکه -

 المللی بین

ماندگی از چرخه  ریسک بالای عقب -

 فناوری 

پویایی چرخه فناوری و  

های  دسترسی به کانال 

 دانش خارجی

 رژیم فناوری 

(Technological 

Regime) 
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 ها شده از مصاحبه و اقدامات استخراج تیعوامل موفق ( 5جدول 

شماره  

 اقدام 
 ها عوامل موفقیت و اقدامات بنگاه 

1 

توسعه طراح  یفناور  ریمس منظور  ب   یداخل  ک یارگونوم  یبه  فر  خچال ی   یرونیو  تعر  زریو  مرحله  دو  مبتن  فیدر  چرخه کوتاه  اول  مرحله  بررس  یشد.    ی بر 

آنشرکت   ریسا  یطراح ضعف  و  قوت  نقاط  استخراج  و  طراحها  دوم  مرحله  در  جد  کی  یلیتفص  یهاست.  سلا  دیمحصول  با  ن  قیمنطبق    یها یازمندیو 

 مصاحبه با مدیر مالی(. -۱)بنگاه   دیگرد یگذاربنگاه هدف انیرمشت

2 
داد.    زیرا ن   ی صنعت  ینمونه طراح  کیسفارش    دهیشرکت برگز  کیصورت داد و به    یصنعت   یفعال در حوزه طراح  یآپاستارت  یهااز شرکت  یابیبنگاه ارز

 مصاحبه با مدیر مالی(.  -۱)بنگاه   دیتوسط بنگاه برگزار گرد  خچالی یدوره مسابقه طراح کی ن یهمچن

3 

کپ امکان  به  توجه  طرح  یبرداریبا  زم  یها از  بنگاه،  طر  نه ینوآورانه  از  مالک  قیلازم  جلوگطرح  تیثبت  هدف  با  کپ  یریها  آن  یبرداریاز  ها صورت  از 

)بنگاه    رود  نیب  ازرقبا    یبرداریبنگاه بواسطه کپ   یحقوق معنو  عییبنگاه گردد و امکان تض  بیاز طرح نوآورانه نص  یناش  یمنافع خصوص  نیشتریتا ب  رفتیپذ

 مصاحبه با مدیر مالی(. -۷

4 

بازار مستقر در   لی تحل  یهااز شرکت  یکی  یرا با همراه  انیمشتر  قیسلا  یبندو طبقه  افتیدر  ،یعلم و فناور  یهاپارک  تی از ظرف   ییافزابنگاه به منظور هم

  دارد   ت یاهم  انیاست که از نظر مشتر  ی باشناختیو ز  یعملکرد  ی هاو مولفه  ها یژگیکار استخراج و  ن یکرد. هدف از ا  ی ریگیپ  ی پارک علم و فناور  کی

 مصاحبه با مدیر مهندسی(. -۵)بنگاه  

5 

شده را در جهت    جاد یدانش ا  ی و مستندساز  تیریمد  ی محصولات، شرکت ابزارها  ریآن به سا  یو امکان تسر  ی توان طراح  ی بالا  ی زهایبا توجه به سرر

مصاحبه با مدیر    -2)بنگاه    ردی کارگمحصولات به  ریسا  یطراح  یشده را برا  جادیآن در دستور کار قرار داد تا دانش ا  یزهایاز سرر  یحداکثر  ی ریگبهره 

 مهندسی(. 

6 
بهره  بنگاه،  ا  زین  یرونیب   یهااز دانش  یریگدر کنار خلق دانش در درون  از  قرار گرفته است،  مهندس  نیمورد توجه  به    یمعکوس محصولات خارج  یرو 

 مصاحبه با مدیر مهندسی(.  -۵)بنگاه   مورد توجه قرار گرفته است یاحصاء دانش خارج ی هااز روش یکیعنوان 

7 
  یر یگالهام نی. در دانش نمادردی گی در دستور کار قرار م  یبی و ترک نیاز دانش نماد ی ری گاست، بهره  یطراح ی توسعه فناور  نیبا توجه به آنکه بنگاه در مراحل آغاز

 مصاحبه با مدیرمالی(.  -3)بنگاه  مورد توجه قرار گرفته است  یدر ابعاد طراح ی اضیو ر  ی اصول هندس  تی رعا یو در دانش مهندس  ریاز اشکال و تصاو 

8 
مصاحبه    -۴)بنگاه    دیرا تدارک د  یصنعت  یآموزش طراح  یهااز دوره   یا ارتباط صنعت و دانشگاه مجموعه  لی( به منظور تسهیاو حرفه  یدولت )سازمان فن

 با مدیرعامل(.

9 
ها  های طراحی یخچال های کار مشترک خصوصاً با حضور دانشجویان و صنعتگران بر روی ایده نفعان تشکیل شد تا دوره های همکاری مشترک از ذیگروه 

 مصاحبه با مدیر مهندسی(.  -۵)بنگاه  ها نیز در دستور کار قرار گرفتو فریزرها برگزار شود. به منظور تسهیل اشتراک دانش، همکاری با سایر بنگاه 

10 

برنامه  ت یاز جمله ممنوع  ی تیاز اقدامات حما  یاها، مجموعهکسب و کار بنگاه   ی فضا  ل یدولت به منظور تسه  نرخ    شیافزا  نی کرد. همچن  یزیرواردات را 

مقا  یداخل  داتی تول   ی برا  یرقابت  طیارز، موجب شد شرا تول   سهیدر  انگ  ایمه  یخارج  دات یبا  بنگاه  برا  زهیشود و  را  ا  ی لازم  به سمت  عمق    شیفزاحرکت 

 مصاحبه با مدیر مالی(.  -۷)بنگاه  ساخت داخل بدست آورد

11 
برتر    یهابنگاه   ریکه سا  یاهیکرد همان رو  یرا در دستور کار خود قرار داد و سع  ریمس  یرودنباله  قیموفق، روش فرارسی از طر  یهابنگاه با الهام از تجربه

 مصاحبه با مدیرعامل(. -۴)بنگاه  کند  ی اند را طکرده  ی سازاده یپ یجهان

12 
در    ODMحرکت به سمت    ،یبنگاه از نظر طراح  گاه یبوده است، به منظور ارتقاء جا  OEMبه صورت    خچالی  دی تاکنون نقش بنگاه در تول  نکه یبا توجه به ا

 مصاحبه با مدیر مالی(.  -6)بنگاه  بنگاه است یطراح  یهاو مهارت یات یدستور کار قرار گرفت که لازمه آن توسعه مهارت عمل

13 
به    تواندیکرده که م  جادیبنگاه ا  یبرا  یاعمال شده از سمت دولت، بازار رو به گسترش  تیبازار است. ممنوع  طیبنگاه، شرا  اریپنجره فرصت در اخت  نیمهمتر

 مصاحبه با مدیر مالی(.  -6)بنگاه   دیمحصولات به شمار آ یتوسعه طراح  یفرصت برا کیعنوان 

14 
بر رو ن   زاتیتجه   یبرخ  ی بنگاه  نرم  ی افزارسخت  یهاستمیس  رینظ  ازیمورد  پر  یطراح  یبرا  یافزار و  توانمند  یگذارهیسرما  یبعدسه  نتریو  تا    ی هاینمود 

 مصاحبه با مدیر مهندسی(.  -۵)بنگاه   فناورانه خود را ارتقا دهد

15 
و برش در دستور کار بنگاه    قیتزر  دیجد  یهادستگاه   یداریخر  د،یجد  یهاانبوه طرح  دی به منظور تول  یدی خطوط تول  یهاتیقابل  یارتقا  تیبا توجه به اهم 

 مصاحبه با مدیر مهندسی(.  -۵)بنگاه  گردد سریم دیجد یهایطراح  تیفیبا ک  دی قرار گرفته است تا امکان تول
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 كمی  تحلیل و مدل توسعه سوم: گام

  15  این  درون   پنهان  عوامل  استخراج   منظور   به  گام  این  در

  دو به دو اثرگذاری میزان استخراج طریق از است  لازم اقدام،

 را  هاآن  میان  همبستگی  ماتریس  یکدیگر،  بر  متغیرها  این

  قالب  در  اقدامات  فهرست   رو  این  از  نمود.  استخراج

 قرار   هدف  نخبگی  جامعه  اختیار  در  و  تهیه  اینامهپرسش

  میان   همبستگی   استخراج  نامهپرسش  این  از  هدف  شد،  داده

  نهایت  در  است.  بوده  خبرگان  دیدگاه  از  یکدیگر  با  اقدامات

 استخراج  ذیل  شرح  به  اقدامات   این  همبستگی  ماتریس

  توان می  شود،می  مشاهده  6  جدول  در  که  چنان  گردد.می

  با   بالا  همبستگی  درجات  با   دسته  4  به  را  اقدامات  مجموعه

 یک   به  را  اول  اقدام  هفت   کهطوریبه  کرد،  تقسیم  یکدیگر

  متغیر   عنوان  به  را  10  و  9  ،8  شماره  اقدام  سه  پنهان،  متغیر

  متغیر   عنوان  به   را  12  و  11  شماره  هایاقدام  دوم،  پنهان

  پنهان  متغیر  عنوان  به   را  15  و   14  ،13  اقدامات   و   سوم  پنهان

 مدل  یک   توانمی  صورت  این  در   گرفت.  نظر  در  چهارم

  نتایج   اساس  بر  و  داد  توسعه  ساختاری  معادلات

  را   مدل  این  گذاریصحه  ها،نامهپرسش  از  شدهگردآوری

 ضرایب   اساس  بر  5  جدول  )اقدامات  داد  قرار  بررسی  مورد

 اند(.شده مرتب  6 جدول همبستگی

 مدل سنجی اعتبار چهارم: گام

  چارچوب   شودمی  مشاهده  7  شکل  در  که  گونههمان

  متغیرها   اثرگذاری  خصوص  در  فرضیه  27  شامل   پیشنهادی

  هامولفه  تاثیرگذاری  به  مربوط  فرضیه  15)  است   یکدیگر  بر

  تاثیرگذاری   خصوص  در  فرضیه  4  پنهان،  متغیرهای  بر

  خصوص   در  فرضیه  8  و  اصلی  متغیر  بر  پنهان  متغیرهای

  های شاخص  مقادیر  یکدیگر(.  بر  پنهان  متغیرهای  تاثیرگذاری

 معلولی  و  علی  ساختار  تاییدکننده  7  جدول  در  مدل  برازش

 رد   یا  تایید  درباره  t  آماره  محاسبه  از  پس  هستند.  مدل

  1.96  از  کمتر  آماره  این  )اگر  شودمی  گیریتصمیم  هافرضیه

  مقدار   و  t  آماره  مقدار  8  جدول  است(.  مردود  فرضیه  شود،

 دهد.می  نشان مدل هایفرضیه  برای را مسیر ضریب 
 

 اقدامات  همبستگی  ماتریس  (6 جدول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 0.۵8 0.88 0.۷3 0.9۴ 0.۷2 0.۷۴ 0.۷8 0.26 0.06 0.3۵ 0.06 0.36 0.۱3 0.۱9 0.3 

2 0.88 0.8۵ 0.93 0.۷6 0.69 0.8 0.۵۷ 0.۴8 0.2۷ 0.06 0.2۱ 0.3۵ 0.۴۴ 0.33 0.0۵ 

3 0.۷3 0.93 0.8۱ 0.۷3 0.۷۷ 0.۷8 0.9۱ 0.39 0.۱8 0.۱3 0.۴۱ 0.۱۴ 0.2۷ 0.06 0.23 

4 0.9۴ 0.۷6 0.۷3 0.9۱ 0.۷6 0.93 0.6 0.3 0.۱ 0.3۵ 0.26 0.۴3 0.۱۴ 0.۴2 0.۴۵ 

5 0.۷2 0.69 0.۷۷ 0.۷6 0.86 0.83 0.89 0.۴9 0.۱۷ 0.08 0.3۴ 0.۵ 0.39 0.2۷ 0.۱۱ 

6 0.۷۴ 0.8 0.۷8 0.93 0.83 0.68 0.6۵ 0.36 0.3۱ 0.08 0.0۷ 0.08 0.۴3 0.23 0.۱۱ 

7 0.۷8 0.۵۷ 0.9۱ 0.6 0.89 0.6۵ 0.۵6 0.۱۱ 0.38 0.26 0.33 0.۴6 0.38 0.۴۱ 0.۱9 

8 0.26 0.۴8 0.39 0.3 0.۴9 0.36 0.۱۱ 0.6 0.۵9 0.9۴ 0.29 0.3۱ 0.3۴ 0.۴۱ 0.36 

9 0.06 0.2۷ 0.۱8 0.۱ 0.۱۷ 0.3۱ 0.38 0.۵9 0.6۵ 0.66 0.3۴ 0.2۴ 0.3۵ 0.3۵ 0.22 

10 0.3۵ 0.06 0.۱3 0.3۵ 0.08 0.08 0.26 0.9۴ 0.66 0.۷۷ 0.۱3 0.3۵ 0.26 0.۴2 0.0۷ 

11 0.06 0.2۱ 0.۴۱ 0.26 0.3۴ 0.0۷ 0.33 0.29 0.3۴ 0.۱3 0.62 0.۷3 0.۱8 0.۴۱ 0.29 

12 0.36 0.3۵ 0.۱۴ 0.۴3 0.۵ 0.08 0.۴6 0.3۱ 0.2۴ 0.3۵ 0.۷3 0.86 0.۱2 0.38 0.23 

13 0.۱3 0.۴۴ 0.2۷ 0.۱۴ 0.39 0.۴3 0.38 0.3۴ 0.3۵ 0.26 0.۱8 0.۱2 0.6 0.8 0.۵6 

14 0.۱9 0.33 0.06 0.۴2 0.2۷ 0.23 0.۴۱ 0.۴۱ 0.3۵ 0.۴2 0.۴۱ 0.38 0.8 0.86 0.۷8 

15 0.3 0.0۵ 0.23 0.۴۵ 0.۱۱ 0.۱۱ 0.۱9 0.36 0.22 0.0۷ 0.29 0.23 0.۵6 0.۷8 0.9 
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 پیشنهادی  چارچوب  ساختاری معادلات  مدل (7 شكل

 

 های برازش مدل ( شاخص7جدول 

 نتیجه برازش  حدود مجاز علمی  مقدار  به دست آمده در مدل شاخص برازش 

SRMR 0.062  مورد تایید  0.08کمتر از 

NFI 0.915  مورد تایید  0.90بیشتر از 

 

 پژوهش ساختاری معادلات  مدل آماری ضرایب (8 جدول

  فرضیه

 اثرگذاری 

 ضریب مقدار

 مسیر 
 t آماره  مقدار

  فرضیه

 اثرگذاری 

 ضریب مقدار

 مسیر 

 مقدار

 t آماره 

  فرضیه

 اثرگذاری 

 مقدار

 مسیر ضریب
 آماره  مقدار

t 
X1 بر L1 0.۵6 3.12 X10 بر L2 0.76 3.26 L3 بر L2 0.84 1.36 

X2 بر L1 1.23 2.29 X11 بر L3 1.24 2.71 L3 بر L4 0.32 4.19 

X3 بر L1 0.28 3.49 X12 بر L3 0.29 3.27 L4 بر L3 0.56 5.23 

X4 بر L1 0.98 2.84 X13 بر L3 1.63 2.01 L1 بر L4 1.28 6.12 

X5 بر L1 0.15 2.06 X14 بر L4 2.23 3.01 L4 بر L1 1.98 3.24 

X6 بر L1 0.85 2.71 X15 بر L4 2.49 2.47 L1 بر C 2.54 2.18 

X7 بر L1 0.49 2.51 L1 بر L2 1.23 2.14 L2 بر C 2.56 3.29 

X8 بر L2 1.12 3.45 L2 بر L1 2.17 1.56 L3 بر C 2.28 4.15 

X9 بر L2 1.56 2.02 L2 بر L3 0.16 1.45 L4 بر C 2.96 5.29 
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 هاگویه  درونی  همسانی  بررسی  برای  کرونباخ  آلفای  ضریب 

   متغیرهای  برای  0.81  و  0.92  ،0.86  ،0.75  برابر  ترتیب   به

L1تا   L4،  پایایی   تاییدکننده  که  است   مدل  کل  برای 0.84  و  

  اساس   همین  بر  بالا  جدول  چنانچه  است.  شده  برازش  مدل

  تایید   اساس   بر  را  پیشنهادی   چارچوب  توانمی  شود،  تفسیر

  شرح   به  متغیرها  اثرگذاری  سطح  همچنین  و  فرضیه  رد  و

 پژوهش  ساختاری  معادلات  مدل  کرد.  بازنویسی  ذیل

  این   میان  علّی  روابط   شبکه  واکاوی  امکان  (8  و  7  های)شکل

  مقادیر  و  مسیر  ضرایب   اساس  بر  است.  ساخته  فراهم  را  ابعاد

  از  چندلایه و  پویا تصویری ،7 جدول در  شدهگزارش t آماره

  مکنون  متغیر  با   و  یکدیگر  با  ابعاد  این  تعامل   چگونگی

  حاوی   آن  تحلیل  که  است   آمده  دست   به  فناورانه  فرارسی

 .است توجهی قابل نکات

  نشان   هایافته  فناورانه:  فرارسی  بر  مستقیم  اثرات  الف(

  بر   معناداری  و  مستقیم  اثر  مدل،  بُعد  چهار  هر  که  دهدمی

 یکسان  اثرگذاری  این  شدت  اما  دارند،  فناورانه  فرارسی

  و   2.96  مسیر  ضریب   با  بنگاهی درون  هایقابلیت   نیست.

  است.  فرارسی  کنندهبینیپیش ترینقوی ،5.29 با برابر t آماره

  فناورانه   هایقابلیت   توسعه  بدون  که   است  آن  مؤید  یافته  این

 توانندنمی  راهبردی  و  بیرونی  عوامل  سایر  تولیدی،  و

  راهبرد   آن،  از  پس  دهند.  کاهش  را  فناورانه  شکاف  تنهاییبه

  )ضریب  نهادی  محیط  (،4.15  آماره  ،2.28  )ضریب   فرارسی

  آماره   ،2.54  )ضریب   فناوری  رژیم  و  (3.29  آماره  ،2.56

  ترتیب  این  دارند.  را  مستقیم  اثر  بیشترین  ترتیب   به  (2.18

  ایران،   خانگیلوازم  صنعت   بستر  در  که  دهدمی  نشان  اهمیت،

  به  نسبت   بیشتری  وزن  راهبردی،   و  بنگاهیدرون  عوامل 

 .نددار فرارسی موفقیت  تبیین در نهادی و ساختاری  عوامل

  مفهومی   های نوآوری  از  یکی  ابعاد:  میان  بازگشتی   روابط  ب(

  است.   ابعاد  میان  بازگشتی  و  دوسویه  روابط  شناسایی  مدل،

  چهار   متقابل،  روابط   برای   شده تعریف  فرضیه  هشت   میان  از

 t  )آماره   شدند  داده  تشخیص  معنادار  آماری   نظر  از  مسیر

 رابطه   یک  فناوری  رژیم  و  نهادی  محیط  (1.96  از  تربزرگ

  1.23  ضریب  با  نهادی  محیط  دارند:  یکدیگر  با  قوی   دوسویه

  رژیم   مقابل،  در  و  گذاردمی  اثر  فناوری  رژیم  بر  (2.14  )آماره

  را  نهادی   محیط   ( 3.24  )آماره  1.98  ترقوی  ضریب   با   فناوری 

 که  دهدمی  نشان  حلقوی  رابطه  این  دهد.می  قرار  تأثیر  تحت 

  رژیم   هایویژگی  توانندمی  نهادی(  )محیط   دولتی  مداخلات

 و  دهند  شکل  را  خارجی(  دانش  به  دسترسی  )مانند  فناوری

 شدن  ترکوتاه  )مانند  فناوری  رژیم  در  تحولات  زمان،هم 

  را   نهادی  و  گذاریسیاست   فضای  تواندمی  توسعه(  چرخه

 کند.  بازتعریف

 
 فناوری همپایی برای تاییدشده الگوی (8 شكل
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 موضوع  پیشینه با مدل انطباق پنجم: گام

  متغیر   4  ها،  مولفه  میان  همبستگی  ماتریس  تحلیل  اساس  بر

  همپایی   متغیر   بر  مولفه  15  هر  اثرگذاری  واسطه  که   پنهان

  اساس  بر   و  اساس  این  بر   شد.  استخراج  هستند  فناوری 

 مرور  بخش  در  شده  داده  شرح   های  مدل  و   موضوع  ادبیات

  برای   توانمی  را  9  جدول  تعاریف  پژوهش،  ادبیات

   بست. بکار شده استخراج هایمولفه

 های منتخب در راستای همپایی فناورانههای بنگاهاقدامات و فعالیت (9جدول 

 شماره اقدام  شرح مولفه انطباق مرجع بعُد

 فناوری رژیم

 فناوری   توسعه چرخه هابدی   مدل 
  و   موجود  هایطرح  از  الگوبرداری  مرحله:  دو   در  طراحی  مسیر  تعریف

 ( ۱  )اقدام مشتریان نیازمندی اساس  بر تفصیلی  طراحی سپس
 ۱ مولفه

 کارآفرینی  سطح ژانگ  و یانفی مدل 
  برگزاری   و  صنعتی   طراحی  هایآپاستارت  با   همکاری   و  ارزیابی

 ( 2 )اقدام طراحی مسابقه
 2 مولفه

 نوآوری  اقتصاد ژانگ  و یانفی مدل 
  رقبا   برداریکپی  از  جلوگیری  برای  نوآورانه  هایطرح  مالکیت  ثبت

 ( 3 )اقدام 
 3 مولفه

 نوآوری  های  واسطه همکاران  و لی  مدل 
  و   بازار   تحلیل   برای  فناوری  و  علم   هایپارک  ظرفیت  از  استفاده 

 ( ۴ )اقدام  مشتریان سلایق  استخراج
 ۴ مولفه

 دانش  سرریز سطح ژانگ  و یانفی مدل 
  از   گیری بهره   و  مستندسازی   برای  دانش  مدیریت  نظام   استقرار

 (۵  )اقدام طراحی  توان سرریزهای
 ۵ مولفه

 همکاران  و لی  مدل 
  فناورانه  های  فرصت  محل

 دانش(  به )دسترسی

  روش   عنوان  به  خارجی  محصولات  معکوس   مهندسی  از  گیری بهره 

 (6  )اقدام بیرونی  دانش احصاء
 6 مولفه

 همکاران  و  میائو 
  های  کانال و  دانش نوع

 آن  سرریز

  )اصول  مهندسی   دانش  و   اشکال(   از   )الهام  نمادین  دانش   ترکیب

 ( ۷  )اقدام طراحی  در ریاضی( و هندسی 
 ۷ مولفه

 نهادی محیط

 دولت  مداخلات همکاران  و لی  مدل 
  دولت   توسط  صنعتی  طراحی  آموزش  هایدوره   برگزاری  تسهیل

 ( 8 )اقدام  ای(حرفه و فنی )سازمان
 8 مولفه

 نوآوری  و فناوری   محیط همکاران  و لی  مدل 
  برای   صنعتگران  و  دانشجویان  مشترک  همکاری  هایگروه   تشکیل

 ( 9 )اقدام تجربه و  دانش اشتراک
 9 مولفه

 کار  و کسب محیط همکاران  و لی  مدل 
  بازار  توسعه  مشوق  عنوان  به  ارز  نرخ  افزایش  و  واردات  ممنوعیت  اعمال 

 (۱0 )اقدام داخلی
 ۱0 مولفه

 همپایی راهبرد

  همکاران و لی  مدل 

 هابدی   مدل  و
 ۱۱ مولفه ( ۱۱  )اقدام جهانی  پیشگامان مسیر از رویدنباله روش  اتخاذ فناوری   همپایی های  روش

  همکاران و لی  مدل 

 هابدی   مدل  و
 فناوری  همپایی مسیرهای

  هایمهارت  توسعه   طریق  از  ODM  به  OEM  موقعیت  از  حرکت

 ( ۱2 )اقدام طراحی  و عملیاتی 
 ۱2 مولفه

 همکاران  و لی  مدل 
  همپایی  فرصت  های  پنجره 

 فناوری 

  سهم   رشد  برای  فرصت  پنجره   عنوان  به  واردات  ممنوعیت  از  گیریبهره 

 ( ۱3  )اقدام طراحی  توسعه و بازار
 ۱3 مولفه

 های قابلیت

 بنگاهی  درون

  و  میائو  مدل 

 همکاران 

  و فناورانه  های  قابلیت

 نوآورانه 

  ارتقای   برای  بعدی سه  پرینتر  و  طراحی  تجهیزات  در  گذاریسرمایه 

 (۱۴ )اقدام فناورانه  هایتوانمندی
 ۱۴ مولفه

 تولیدی  های  قابلیت همکاران  و  میائو 
  باکیفیت   و   انبوه  تولید  برای   برش  و  تزریق  جدید   های دستگاه   خریداری

 (۱۵ )اقدام جدید های طرح
 ۱۵ مولفه
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 ها یافته -4

  پیشنهادی  مدل   در  شدهاستخراج  ابعاد  و  هامولفه  مقایسه

  های مولفه  با   بالایی  انطباق  مدل  این  که  دهدمی  نشان

  مجموعه   بررسی  دارد.  [ 4]   همکاران  و  لی  توسط  شدهمعرفی

  میزان   مطالعه،  مورد  هایبنگاه  توسط  شدهپیاده  هایسیاست 

 هایمولفه  و  گرفتهصورت  هایفعالیت   از  بالایی  همپوشانی

  اما   دهد.می  نشان  را  فرارسی  مرسوم  هایمدل  تاکید  مورد

 نیز  جدید  الگوی  یک  قالب   در  را  هامولفه  این  توانمی

  هایمولفه  از  برخی  چراکه  کرد.  بندیطبقه  و  طراحی

 کلان  اقتصاد  فضای  در  است   ممکن  که  هستند  وکاریکسب 

 هایمدل  در  اما   باشند،  داشته  سزاییبه  اهمیت  کشور   یک

  باشند.   نگرفته  قرار  توجه  مورد  چندان  مرسوم  فرارسی

  این   از  مجددی  ساختاربندی  تواندمی  ،9  جدول  هایمولفه

  بر   یافته تعمیم  الگوی   یک  عنوان  به   که   دهد  ارائه  هامولفه

   گیرد. قرار توجه مورد  فرارسی دیگر هایمدل اساس

  صنعت   هایبنگاه  برای  فناوری  فرارسی  مدل  اساس  این  بر

  »رژیم   شامل  اصلی  بُعد  4  دارای  توانمی  را  خانگیلوازم

  های »قابلیت   و  فرارسی«  »راهبرد  نهادی«،  »محیط  فناوری«،

 طریق  از   ابعاد  این  از  یک  هر  برای  که  دانست   بنگاهی«درون

  فرارسی  بر  مستقیم  اثرگذاری  10  جدول  شرح  به  هاییمولفه

  بستری   عنوانبه  فناوری  رژیم  مدل،  این  در  دارند.  فناوری 

 توسعه  چرخه  شامل  مؤلفه  هفت   بر  مشتمل  ساختاری،

  روزرسانی به  و  موجود  هایطرح  از  )الگوبرداری  فناوری

  هایشرکت   به  طراحی  سپاری)برون  کارآفرینی  سطح  ها(،آن 

  های واسطه  ها(،طراحی  مالکیت   )ثبت   نوآوری  اقتصاد  نوپا(،

 سطح  فناوری(،  و  علم  هایپارک   ظرفیت   از  )استفاده  نوآوری

  به   دسترسی  دانش(،  مدیریت   نظام  )استقرار  دانش  سرریز

  های کانال  و  دانش  نوع   و  معکوس(  )مهندسی   خارجی   دانش

  تعریف   مهندسی(  و  نمادین  دانش  )ترکیب   آن  سرریز

 دولت   مداخلات  مولفه  سه  با  نیز  نهادی  محیط  شود.می

  و   فناوری  محیط  صنعتی(،  طراحی   آموزش  هایدوره  )تسهیل

  اشتراک  برای  مشترک   همکاری  هایگروه  )تشکیل  نوآوری

  نوسانات   و   واردات   )ممنوعیت   وکار کسب   محیط  و  دانش(

  شرایط  سازفراهم   نقش  فرصت(،   پنجره  عنوانبه  ارزی

  کند.می ایفا را ایزمینه

  نیز  درونی   رکن  دو  بر  مدل  بیرونی،  بُعد  دو  این  کنار   در

  بنگاهی. درون  هایقابلیت   و   فرارسی  راهبرد  است:  استوار

  فرارسی   هایروش  مؤلفه  سه   بر  مشتمل  فرارسی   راهبرد

  فرارسی   مسیرهای  جهانی(،  پیشگامان  مسیر  از  روی)دنباله

  )رشد   فرصت   هایپنجره  و   ( ODM  به   OEM  از   )حرکت 

  است  رقیب(  کالاهای  واردات  ممنوعیت   واسطهبه  بازار  سهم

  فناورانه   شکاف  قبال  در  را  بنگاه   کلان  گیری جهت   که

  ستون   عنوانبه  نیز   بنگاهیدرون  های قابلیت   کند.می  مشخص

  و   فناورانه  هایقابلیت   مؤلفه  دو  شامل  مدل،  اجرایی  فقرات

  صنعتی   انقلاب  هایفناوری  در  گذاری)سرمایه  نوآورانه

 تولیدی  هایقابلیت   و  بعدی( سه  چاپ  نظیر  چهارم

 . است  جدید( تجهیزات با تولید خطوط روزرسانی)به

 موفق  های بنگاه راهبردهای و ها  ویژگی 4-1

  منتخب  بنگاه  هفت   اجرایی  هایبرنامه  و  هاسیاست   واکاوی

  سود،   حاشیه  زمانهم   ارتقای  به  موفق  سالهپنج  بازه  طی  که

 و  3  )جدول  اندشده  جدید  محصولات  تعداد  و  بازار  سهم

  و   هاویژگی  از  ایمجموعه  دهندهنشان  ،(7  شکل

  این   است.  متمایزکننده  و  مشترک  راهبردی  هایگیریجهت 

  به   صرفاً  که  رقبایی  برابر  در  را  موفق  هایبنگاه  ها،ویژگی

 اکتفا (OEM) دیگران  تجاری  نشان  با  تولید  یا  مونتاژ

  با   هامصاحبه  محتوای  تحلیل  سازد.می  برجسته  اند،کرده

  موفقیت  که  سازدمی  آشکار  (5  )جدول  هابنگاه  این  مدیران

   :دارد اصلی راهبردی خوشه چهار در ریشه هاآن 

  مشترک  فصل  بارزترین :مند نظام  و  مستمر  توسعهوتحقیق  -

  بر   هدفمند  و  پایدار  گذاریسرمایه  موفق،  هایبنگاه  کلیه

  واحد   ایجاد  به  صرفاً  راهبرد  این  است.  توسعه  و  تحقیق  روی

 در  مشخص  طوربه  بلکه  نمانده،   محدود  توسعه  و  تحقیق

گرفته  قرار   نوآورانه«  و  پیشرفته  محصولات  »عرضه  خدمت 
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 فناورانه همپایی  راستای در منتخب های بنگاه هاییتفعال و اقدامات (10 جدول

 قابلیت های درون بنگاهی  راهبرد فرارسی  محیط نهادی  رژیم فناوری 

فناوری:   • توسعه  چرخه 

الگوبرداری از طرح های موجود  

اساس   بر  ها  آن  روزرسانی  به  و 

 های جدید نیازمندی

برون • کارآفرینی:  سپاری  سطح 

شرکت   به  محصولات  طراحی 

 های نوپا

مالکیت   • ثبت  نوآوری:  اقتصاد 

 ها طراحی

از  واسطه • استفاده  نوآوری:  های 

فناوری   و  علم  پارک  ظرفیت 

 برای تحلیل بازار 

نظام   • استقرار  سطح سرریز دانش: 

 مدیریت دانش

فرصت • فناورانه  محل  های 

گیری   بهره  دانش(:  به  )دسترسی 

مهندسی   از  دانش کسب شده  از 

 معکوس محصولات مشابه 

کانال  • و  دانش  سرریز نوع  های 

دانش ترکیب  و  آن:  نمادین  های 

استخراج   منظور  به  مهندسی 

 های جذاب و نوآور طرح

تسهیل   • دولت:  مداخلات 

دوره  طراحی  برگزاری  های 

 ها صنعتی برای بنگاه 

نوآوری:   • و  فناوری  محیط 

گروه  مشترک  تشکیل  های 

و   دانش  اشتراک  برای 

 تجربه 

کسب • ایجاد  کار:  ومحیط 

بازار   توسعه  زمینه 

بواسطه   محصولات 

رشد   و  واردات  ممنوعیت 

 ارزنرخ 

روش های فرارسی فناوری: دنباله   •

پیشروی   های  شرکت  از  روی 

 جهانی  

توسعه   • فناوری:  فرارسی  مسیرهای 

طراحی   و  عملیاتی  های  مهارت 

جایگاه   کسب  جهت  در  بنگاه 

ODM   در زنجیره تولیدات 

فرارسی  پنجره  • فرصت  های 

به   بازار  از  سهم  رشد  فناوری: 

واردات   ممنوعیت  واسطه 

 کالاهای رقیب خارجی 

نوآورانه:  قابلیت • و  فناورانه  های 

بر   طراحی  های  قابلیت  توسعه 

صنعتی   انقلاب  های  فناوری  اساس 

 چهارم نظیر چاپ سه بعدی و ... 

رسانی  قابلیت • روز  به  تولیدی:  های 

از   گیری  بهره  با  تولید  خطوط 

 تجهیزات جدید برش، تزریق و ... 

 

  همگی   7  و  5  ،4  ،3  ،1  هایبنگاه  نمونه،  برای  .[ 16]  است 

 طراحی«   توان  »ارتقای  و  مستمر«  توسعه  و  »تحقیق  صراحت به

 قابل  نکته  اند.کرده  معرفی  خود  هایبرنامه  محور  عنوانبه  را

  های فعالیت   از  را  توسعه  و  تحقیق  ها بنگاه  این  آنکه  تأمل

  کرده   آغاز  تدریجی  طراحی  و   معکوس  مهندسی  مانند  مقدماتی

  OEMاز  حرکت ) جدید محصول طراحی سمت  به  تدریج به و

 عمر  چرخه  مدل   منطق  با  امر  این   که  اندرفته  پیش (ODM  به

 . دارد کامل انطباق هابدی معکوس

  ویژگی  دومین :تولیدی  هایقابلیت   و  عملیاتی  برتری  -

  های »قابلیت   و  عملیاتی«  »برتری  بر  زمانهم  تمرکز  مشترک،

  بر   مبتنی  فروشیخرده  و  تولید  راهبرد  است.   مقیاس«  در  تولید

  سازی پیاده  ،(1  )بنگاه   مقیاس  هایصرفه  از  گیریبهره  برند،

  سطوح   ارزیابی  و  کنترل  برای   مؤثر  مدیریتی  هایروش

 تضمین  هاینظام  استقرار  و  (5  و   3  های)بنگاه  عملکردی

  ها بنگاه  این   که  است   آن  بر  دال  همگی  ( 4  )بنگاه   جامع  کیفیت 

  غفلت   تولیدی  توان  ارتقای  از  طراحی،  ارتقای  موازات  به

  مکمل   کیفیت،  با  انبوه  ساخت   قابلیت   دیگر،  بیان  به  اند.نکرده

 محصول  موفق  سازیتجاری  برای  طراحی  قابلیت   ضروری

 . است  بوده جدید

 رویکرد   برخلاف :تجاری  هایهمكاری  و  بازار  توسعه  -

  برای   را  فعالی  راهبردهای  موفق  هایبنگاه  بازار،  به  منفعلانه

  شامل  را   اقدامات  از  طیفی  که   اندکرده  دنبال  بازار«  »توسعه

  گذاریسرمایه  و  المللیبین  تجاری   هایهمکاری  از  شود:می

  موفق  هایکمپین  تا  گرفته  (5  و  3  های)بنگاه  خارجی  مشترک 

  و  ،(4  )بنگاه  مؤثر   بازاریابی   و   تبلیغات  ، (5  )بنگاه  سازیبرند

  متنوع   سبد  ارائه  طریق  از  مشتریان  رضایت   به  ویژه  توجه

  و  محیطیزیست   پایداری  (. 7و3،4  های)بنگاه  محصولات

  کار   دستور  در  نوظهور،  روند  دو  عنوانبه  نیز   سازیدیجیتال
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  گر نشان  که  ( 3  و   1  های )بنگاه  داشته   قرار  هابنگاه  این  از   برخی

 . است  آتی فناورانه هایجهش  برای آمادگی و نگریآینده

  نهایت،   در :افزاییهم  و  ارزش  زنجیره  در  پذیریانعطاف  -

  افقی  تنوع   راهبردهای  از  ایهوشمندانه  ترکیب   موفق   هایبنگاه

  سویک  از  هاآن  (.5  )بنگاه  اندگذاشته  نمایش  به  را  عمودی  و

  ،(1  )بنگاه  اندکرده  ایجاد  بالایی  انعطاف  خود  ارزش  زنجیره  در

 ODMو OBM هایروش  توسعه  طریق  از  دیگر  سوی  از  و

 را  زنجیره  افزوده  ارزش  از  بیشتری  سهم  تا  اندکرده  تلاش

  »نگرش   زمانیهم  توجه،  جالب   نکته  (. 7  )بنگاه  کنند  تصاحب 

  بازارمحور«   »نگرش  با  داخلی(  هایقابلیت   )توسعه  محور«منبع

 این  راهبرد  در   مشتریان(  سلایق  و   محیطی  تحولات  با   )انطباق

 .دارد هاآن راهبردی مدیریت   بلوغ از نشان که  هاست بنگاه

 موجود هاینظریه با مدل انطباق -4-2

  خوانیهم   میزان  به  زیادی  حد  تا  بومی،  مدل  یک  بیرونی  اعتبار

  در  شدهتثبیت   نظری  هایچارچوب  با  آن  تمایز  حال  عین  در  و

 پژوهش،   پنجم  گام  در  رو،  این  از  دارد.  بستگی   جهانی  ادبیات

  هایمدل   با  شدهاستخراج  چهاربعدی  مدل  مندنظام   انطباق

  همکاران   و  لی  ،[ 3]   هابدی  مدل  شامل  فناورانه  فرارسی  مرجع

  بررسی   مورد  [ 6]   ژانگ  و  یانفی  و  [ 5]   همکاران  و  میائو   ،[ 4] 

  ارائه   11  جدول  در  تفصیلبه  که  انطباق  این   نتایج  گرفت.   قرار

 اصلی  بدنه  با  سو یک  از  پیشنهادی  مدل  که  است   حاکی  شد،

  دیگر،  سوی  از  و  دارد   توجهیقابل  پوشانیهم  فرارسی   ادبیات

 . است  داده جای خود در  را معناداری سازیبومی و بسط

  مدل   بُعد  چهار  هر :متقابل  تأیید   و   پوشانی هم  وجوه  -

 دارند.   پیشین  هایمدل   در   روشنی  ردپای  پیشنهادی،

  و  دولت«  »دخالت   مفهوم  با  مستقیماً «نهادی  محیط» بُعد

  و   [ 4]   همکاران  و  لی  مدل  در  نوآوری«  و  فناوری  »محیط

  است.   متناظر  [ 5]   همکاران  و   میائو   مدل  در  نهادی«  »محیط

 مدل  سه  هر  در  عنوان  همین  با  تقریبا  نیز «فناوری  رژیم» بُعد

  دارد   حضور  ژانگ  و  یانفی  و  همکاران  و  میائو   همکاران،  و  لی

 دانش  به  دسترسی  فناوری،  توسعه  چرخه  نظیر  هاییمؤلفه  و

  این   تمامی  در  مشترک   مفاهیمی  دانش،  نوع   و  خارجی

  با «بنگاهیدرون  هایقابلیت » بُعد  هستند.  هاچارچوب

  های »قابلیت   و  همکاران   و  لی  مدل  در  رقابتی«   های»مزیت 

 آن   تأکید  و  دارد  خوانیهم  همکاران  و  میائو   مدل  در  فناورانه«

 عمر   چرخه  مدل  منطق  از  بازتابی  تولیدی،  هایقابلیت   بر

  تولید   و  مونتاژ  از  را  فرارسی  مسیر  که  است   هابدی  معکوس

  و  میائو   مدل  از  ویژهبه  نیز «فرارسی  راهبرد» بُعد  کند.می  آغاز

  از  یکی  عنوانبه  را  فرارسی«  »راهبرد  صراحتاً  )که  همکاران

  با   و  شده  گرفته  وام  کنند(می  معرفی  داخلی  عوامل  ارکان

 پیوند  [ 9]   لی  آثار  در  فرصت«  های»پنجره  نظیر  مفاهیمی

  مدل   که  دهدمی  نشان  گسترده،  پوشانیهم  این  است.  خورده

  های شانه  بر  بلکه  نگرفته،  شکل  نظری  خلا  در  پیشنهادی

 . است  شده  استوار موجود ادبیات

  های پوشانیهم  وجود  با :مدل  نوآوری  و  تمایز   وجوه  -

  نخست، .شودمی  متمایز  جنبه  چهار  از   حاضر  مدل  یادشده،

  هایمدل  اغلب   کهدرحالی .پویا   و  بازگشتی  روابط  بر  تأکید

 کنند،می  فهرست   خطی  و  ایستا   صورتبه  را  عوامل  پیشین،

  دوسویه  روابط  ساختاری،  معادلات  از  گیریبهره  با  حاضر  مدل

  )برای   است  ساخته آشکار را  ابعاد میان بازخوردی  هایحلقه و

 دوم، فناوری.  رژیم  و  نهادی  محیط  متقابل   رابطه  نمونه،

  که   داد   نشان  ادبیات  با  انطباق .ایران(  بستر  در  ابعاد  به  دهیوزن

  اما   دارند،  حضور  جهانی  هایمدل   در  بُعد  چهار  هر  اگرچه

 مثال،  برای  است؛  متفاوت  ایران   بستر  در  هاآن  نسبی  وزن

 هایمدل  در  که  نهادی،  محیط  ذیل  واردات«  »ممنوعیت   مؤلفه

 پژوهش  این  در  نیست،  پررنگ  شکل  این  به  آسیایی  شرق

 )توأمان  دوگانه  اثرگذاری  با   کلیدی  عامل  یک  عنوانبه

  داشت   توجه  باید  .است   شده  ظاهر   تهدیدکننده(  و   سازفرصت 

 زیرا  باشد،  داشته  مخربی  اثار  تواند  می  حتی  واردات  ممنوعیت 

  های   حلقه  گیری  شکل  به  منجر  تواند  می  هایی  سیاست   چنین

 نشود.  ها بنگاه در فناورانه یادگیری و بازخورد و پاسخ

  ملی   نظام  سطح  و  بنگاه  سطح  هایمدل  تلفیق  سوم، 

  بنگاه  سطح  هایدغدغه  زمانهم  ترکیب   با  حاضر  مدل .نوآوری

  ملی   نظام  سطح  و  فرارسی(  راهبرد  درونی،  های )قابلیت 

 چندسطحی  چارچوب  یک  فناوری(،  رژیم  نهادی،  )محیط

  دو  این  پیشین،  هایمدل   اغلب   در  که  دهدمی  ارائه  یکپارچه

  اقتصاد   بر  تأکید  چهارم، .اندشده  تحلیل  مجزا  طوربه  سطح

  نوآوری«  »اقتصاد  نظیر  هاییمؤلفه .تولید  مقیاس  و   نوآوری

  مدل  در  که  تولیدی«  های»قابلیت   و  ها(طراحی  مالکیت   )ثبت 

   توجه مورد  کمتر مرسوم هایمدل  در اند،شده  برجسته  حاضر
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 ایران بستر در آن نوآوری وجوه تبیین و جهانی  پیشینه  با پیشنهادی مدل تطبیقی  نگاشت  (11 جدول

 ایران  بستر  در  مدل نوآوری و تمایز  وجوه  ب( جهانی  ادبیات با متقابل  تأیید  و پوشانیهم وجوه  الف( مدل  بعد 

 نهادی محیط
  نهادی  محیط  و  همکاران  و  لی  مدل   در  دولت  دخالت  با  متناظر

 میائو مدل 

  واردات  ممنوعیت   کلیدی   و  دوگانه   اثر  ایران؛  در   متفاوت   دهیوزن

 توأمان( تهدید  و )فرصت

 فناوری رژیم
  و   فناورانه  هایچرخه  پیشین؛   هایمدل   تمام  در  مشترک  حضور

 خارجی  دانش به دسترسی

  با  نهادی  محیط  با  آن  متقابل  ارتباط   و  پویا  و  بازگشتی  روابط  بر  تاکید

 ساختاری معادلات

 هایقابلیت

 بنگاهی درون

  فناورانه   هایقابلیت  و  لی  مدل   رقابتی  هایمزیت  با  خوانیهم

 هابدی  معکوس عمر  چرخه منطق میائو؛ مدل 

  ویژه   توجه   نوآوری؛  ملی   نظام  کلان  سطح  و   بنگاه   سطح  همزمان  تلفیق

   خانگیلوازم تولید مقیاس و نوآوری اقتصاد به

 فرارسی  راهبرد
  در  فرصت   هایپنجره   مفهوم  با   پیوند  و  میائو  مدل   از   گرفتهوام

 لی آثار

  چگونگی   و   دولت  سیاستی   نوسانات  با  مواجهه   در   هابنگاه   رفتار   تحلیل 

 فناورانه   یادگیری بازخورد  هایحلقه گیریشکل
 

  مبتنی   تحلیلی  بلوغ  دهندهنشان  امر  این  و  اندگرفته  قرار  صریح

  با  که  صنعتی  است؛   ایران   خانگیلوازم  صنعت   هایواقعیت   بر

  مقیاس   به  رسیدن  چالش  با  همچنان  تولیدکنندگان،  تعدد  وجود

 مدل   مجموع،  در  است.  گریبان بهدست   بهینه  اقتصادی

 از  که  است   موجود  هاینظریه  از  مندزمینه  بسط  یک  پیشنهادی

 هانظریه  آن  اعتبار  به  هم  ایران،  بستر   در  تجربی  آزمون  طریق

 . است  ساخته برجسته را جدیدی  ابعاد هم و افزوده

 

 گیری نتیجه -5

  مؤثر   عوامل  صورتبندی  و  شناسایی  پژوهش،   این  اصلی  هدف

  بر  اتکا  با  ایران   خانگیلوازم  صنعت   در  فناورانه  فرارسی   بر

  بود.   پنجساله  دوره  یک  طی  برتر  بنگاه  هفت  موفق  تجارب

  شکاف  کاهش  در  موفقیت   که  داد  نشان  پژوهش  هاییافته

 محصول  بلکه  نبوده،  عاملی  تک  ایپدیده  پیشگامان،  با  فناورانه

 فناوری«،  »رژیم  اصلی  بُعد  چهار  پویای  و  پیچیده  تعامل

  بنگاهی« درون  های »قابلیت   و  فرارسی«  »راهبرد  نهادی«،  »محیط

  طریق  از  و   شناسایی  کلیدی  مؤلفۀ  15  ابعاد،  این   ذیل  است.

  از   شده  استخراج  مدل  شد.  اعتبارسنجی   تأییدی  عاملی  تحلیل

 [4]  همکاران   و  لی  مدل  همچون  المللیبین  هایمدل  با   سویک

  سوی   از   و  دهدمی  نشان  بالایی  مفهومی   انطباق  [3]  هابدی  و

  از  ایران،  اقتصاد  خاص  اقتضائات  دربرگیری  واسطهبه  دیگر،

  و  ارز  نرخ  نوسانات  ای،تعرفه  مداخلات  پررنگ  نقش  جمله

  متمایز  آنها  از  خارجی،  دانش  به  دسترسی  هایمحدودیت 

  گزاره   چند  بر  مشخص  طور  به  پژوهش   این  نتایج   شود.می

  صنعت  فناوری   رژیم  نخست،  گذارد: می  صحه  بنیادین

  کوتاه،  نسبتاً  توسعۀ  چرخۀ  نظیر   هاییویژگی  با   خانگیلوازم

  معکوس،   مهندسی  از  گیریبهره  امکان  و  بالا  ماژولاریتی

  های بنگاه  دوم،  است.  کرده  فراهم  فرارسی  برای  مساعد  بستری

  چرخۀ   مدل  با  مطابق  را  خود  هایقابلیت   توسعۀ  مسیر  موفق

  از  بلکه  پیشرفته،  توسعۀ  و  تحقیق  از  نه  هابدی،  معکوس  عمر

 و  اندکرده  آغاز  تدریجی  طراحی  و  معکوس  مهندسی  مونتاژ،

  حرکت   (ODM)  جدید  محصول  طراحی  سمت   به  سپس

  ممنوعیت   جمله  از  دولت   حمایتی  مداخلات  سوم،  اند.نموده

  گشوده،  ارزشمندی  فرصت   های پنجره  مدتکوتاه  در  واردات،

  تداوم   که  دهدمی  هشدار  صنایع  سایر  تاریخی  تجارب  لیکن

  پذیریرقابت   برای   شده  بندیزمان  برنامه  بدون  ها حمایت   این

 چهارم،  بیانجامد.  مزمن  ناکارآمدی  به  تواندمی  واقعی،

  تجهیزات   )مانند  بنگاهیدرون  تولیدی  و   فناورانه  های قابلیت 

  فقرات  ستون   دقیق(،  تولید  آلاتماشین  و  پیشرفته  طراحی

  خنثی  بیرونی عوامل  سایر اثرگذاری آنها، بدون  و بوده فرارسی

  برای  روشنی  هایدلالت   پژوهش  این  هاییافته  گردد.می

  دارد. بر در صنعت   و فناوری حوزه گذارانسیاست 

 گذار سیاست  برای سیاستی های توصیه 5-1

  توصیه   یازده  بازنویسی  و  تلفیق  از  که  ذیل،  سیاستی  هایتوصیه

  محور  شش   قالب   در  شده،  حاصل   اصلی  متن  در  پراکنده

 :اندشده سازماندهی کلیدی

  دولت  :هوشمند  و  ایمرحله  حمایتی   هایسیاست   طراحی  -1

  و  کرده  پرهیز  دائمی  و  یکسان  هایحمایت   رویکرد  از  باید

 و  هابنگاه  فناورانه  بلوغ  سطح  با  متناسب   را  خود  هایسیاست 

   کند. طراحی فناوری عمر  چرخه  مختلف مراحل

  هایواسطه  بر  تاکید  با  نوآوری   ملی  نظام  تقویت   -2

  موانع  از  یکی  صنعت،  و  دانشگاه  میان  شکاف :نوآوری
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  مانند هاییواسطه که داد نشان هایافته است. فرارسی  ساختاری

  مشترک  همکاری  هایگروه  فناوری،  و  علم  هایپارک 

  کاتالیزور   نقش  بازار،  تحلیل  هایشرکت   و  صنعتی-دانشجویی

  اند.کرده ایفا صنعت  نیاز به دانش اتصال در را

  تخصیص  :توسعه  و  تحقیق  هایمشوق  هدفمند  دهیجهت   -3

  صورتبه  نباید  توسعه  و   تحقیق  مالیاتی  اعتبارات  و   هایارانه

  موفق  هایبنگاه  تجارب  شود.  انجام   شرط  بدون  و  عمومی

 به   زمانی  توسعه  و  تحقیق   هایگذاریسرمایه  که  داد  نشان

  هایقابلیت   ارتقای  به  مشخص  طوربه  که  انجامندمی  فرارسی

  طراحی  و  بعدیسه  چاپ  هایفناوری  بر  تسلط  )مانند  طراحی

  دقیق  آلاتماشین  )مانند  انبوه  تولید  هایقابلیت   و  دیجیتال(

   باشند. معطوف  برش( و تزریق

  یادگیری  و  انتقال  چندگانه  هایکانال  تسهیل -4

 زا« درون  توسعه  و  »تحقیق  بر  صرفاً  نباید  گذارسیاست  :فناوری

  مهندسی  کهبل  کند  تأکید  فناوری  ارتقای  مسیر  تنها  عنوانبه

  های گروه  تشکیل  باز،  نوآوری  از  گیریبهره  هدفمند،  معکوس

  و   نوپا  هایشرکت   به  طراحی  سپاریبرون  مشترک،  همکاری

  هایکانال  همگی   جلو،  به  رو   مهندسی   طریق   از  یادگیری 

   هستند. فرارسی اولیه مراحل در دانش کسب  برای مؤثری

 تعدد   به  توجه  با :تولید  مقیاس  و  نوآوری   اقتصاد  به  توجه   -5

  ایران،   خانگیلوازم  صنعت   در  تولیدکنندگان  پراکندگی  و

  بهینه   اقتصادی  مقیاس  به  دستیابی  به   قادر  هاآن  از  بسیاری 

  با   را   توسعه  و   تحقیق  هایسرمایه  بازگشت   امر،  این  .نیستند

   سازد.می مواجه چالش

  در   چابکی  و  حمایتی  هایسیاست   بلندمدت  آثار  بر  نظارت -6

 نظام  یک  دولت   که  است   آن  حیاتی  اما  نهایی  توصیه :بازنگری

  های سیاست   اثربخشی  سنجش  برای  مستمر  ارزیابی  و  پایش

 مستقر  ها(تعرفه  و  واردات  ممنوعیت  ویژه)به  خود  حمایتی

  سهم   یا  تولید  رشد  به  صرفاً  نباید  نظام  این  هایشاخص  کند.

 عمق  نظیر  کیفی  معیارهای  باید  بلکه  شوند،  محدود  بازار

  و   اختراعات  ثبت   وری،بهره  رشد  واقعی،  داخل  ساخت 

  گیرند. بر در نیز را بالا فناوری با محصولات صادرات

 بنگاه  برای مدیریتی هایتوصیه  5-2

 پژوهش  این  هاییافته  سیاستی،  کلان  هایتوصیه  بر  علاوه

  فعال  هایبنگاه  مدیران  برای  را  مشخصی  عملیاتی   رهنمودهای

 : دارد همراه به مشابه  صنایع و  خانگیلوازم صنعت  در

  هایقابلیت   در  تدریجی  اما  زودهنگام  گذاریسرمایه  -1

 توسعه   وتحقیق  از  نه  فرارسی،  مسیر  که  پذیرفت   باید   :طراحی

 معکوس   مهندسی  تدریجی،   طراحی   از  بلکه  بنیادین،  و  پیشرفته

   شود.می آغاز موجود محصولات مستمر بهبود و هوشمندانه

  از  یکی :یادگیری  سرریزهای  و  دانش  مندنظام  مدیریت  -2

 نظام   استقرار  موفق،  هایبنگاه  متمایزکننده   های ویژگی

  مدیران،   شودمی  توصیه  بود.  دانش  مدیریت   و   مستندسازی

 معکوس،  مهندسی  هایپروژه  از  شدهکسب   ضمنی  دانش

  را   شدهتجربه  هایشکست   حتی  و  جدید  محصول  طراحی

  کنند   منتشر  سازمان  سطح  در  و  کدگذاری  ثبت،  مندنظام   طوربه

  نیروها  جاییجابه  با  نامشهود  سرمایه  این  شدنگم  از  تا

  یک  طراحی  های یادگیری  تسری   امکان  و   شود   جلوگیری 

 . [14] گردد فراهم تولید خطوط سایر به محصول

  هایشبکه  و   باز  نوآوری  ظرفیت   از   گیریبهره  -3

 بمانند.  محدود  خود  داخلی  توان  به  نباید  مدیران :همکاری

  طراحی   هایآپاستارت  با  همکاری   که  داد  نشان  هایافته

 در  مستقر  بازار  تحلیل  هایشرکت   خدمات  از  استفاده  صنعتی،

  طراحی   مسابقات  برگزاری  فناوری،  و  علم  هایپارک 

  ها،دانشگاه  با  مشترک   همکاری  هایگروه  تشکیل  و  دانشجویی

  و  دانش  تزریق  برای  اثربخش  و  هزینهکم  هاییروش  همگی

 هستند. محصول توسعه فرآیند  به خلاقیت 

  اشتباه  یک :تولید  و  طراحی  هایقابلیت   ارتقای  زمانیهم  -4

  از  غفلت  و  طراحی  بر  صرف   تمرکز  رایج،  راهبردی

 جدید   هایطرح  انبوه  ساخت   برای  تولید  خطوط  سازیآماده

 آلات ماشین  در  گذاریسرمایه  هایبرنامه  شودمی  توصیه  است.

  آموزش   و   برش(  و   تزریق  جدید  های دستگاه  )مانند  تولیدی

  طراحی  هایپروژه  با  فازهم   و  گامهم  تولید،  خط  هایتکنسین

  صرفاً   تولید،  قابلیت   بدون  طراحی  شوند.  برده  پیش  محصول

 . [13] بود خواهد  آزمایشگاهی نمونه یک

 این  باید  مدیران :پساحمایت   دوران  برای  فعال  ریزیبرنامه  -5

  توانندنمی  دولتی  ایتعرفه  هایحمایت   که  بپذیرند  را  واقعیت 

  یک  عنوانبه  حمایت   دوره  از   موفق،  هایبنگاه  باشند.  دائمی

  رقابتی   هایقابلیت   ساختن  برای  محدود«  طلایی  »فرصت 

   کردند. استفاده سود( کسب  صرفاً نه )و ماندگار
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 پژوهش  آتی مسیرهای و هامحدودیت 5-3

  ساله  5  زمانی  بازه  و  موفق  بنگاه  7  به  محدود  پژوهش  این

  در  ایتعرفه  هایحمایت   خاص  شرایط  به   آن  نتایج  و  است 

  کل   به  آن  پذیری  تعمیم  جهت   این  از  باشدمی  وابسته  ایران

 آتی  هایپژوهش  باشد.  می  همراه  جدی  های  چالش  با  صنعت 

 )مانند  دیگر  صنایع  در  را  پیشنهادی  مدل  -1  توانند:می

 نقش   -2  کنند؛  آزمون  [18]  الکترونیک(   یا   دارو   خودروسازی،

  وارد   گر تعدیل  متغیر  عنوان  به   را  ارزی   نوسانات  و   هاتحریم 

  را   فرارسی  موانع  ناموفق،  هایبنگاه  مطالعه  با  -3  سازند؛  مدل

  بلندتر  زمانی  هایدوره  در  را  مدل  -4  و  کنند؛  شناسایی  نیز

 کنند.  نمایی پویا ساله( 15 تا 10 )مثلا
 

 منافع  تعارض

  مقاله   این  در  منافعی  تعارض  هیچ  که  کنندمی  تعهد  نویسندگان

 است. نداشته وجود
 

   مصنوعی هوش  از استفاده اظهارنامه

  مصنوعی   هوش  از  مقاله  این  منابع  بخش  و   متن  ویرایش  در

 متون بازخوانی  و نگارش بهبود برای صرفا   3 نسخه سیکدیپ 

 است.  شده استفاده
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