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 1مجلات سطح بال  مقاله درمقدمه  بیان مساله و اصلی   ارکان

 ( elnaz.khosroshahi@modares.ac.ir) خسروشاهی  مسماع الناز

 ، ایران. ، تهرانمدرس تربیت دانشگاه فناوری و علم سیاستگذاری دکترای دانشجوی -

  ؛ 3پیچیدگی (  2  ؛2مشترک  زمینه(  1شامل    بلوک اصلی  پنجمتشکل از    بایدیک مقاله علمی در نشریات معتبر    مقدمه  اختار منطقیس

را با یک    اهمیت ساختار منطقی در نوشتن مقالات علمیاجازه دهید تا  باشد.    6مشارکت(  5و    5مسیر اقدام(  4؛  4دغدغه (  3

بخواهد علمی    مقاله  کی  ید تصور کن.  بیش از یک راه وجود دارد«  گربهکندن پوست یک  »برای    شروع کنیم:  معروف  المثلضرب

  شود؛می  شروع   آشنا  جمله  یک  با   شکلی دقیق و انتقادی بررسی کند. مقالهبلکه به  ،المثلعنوان یک ضربچنین موضوعی را نه به

در ادامه با این پرسش اساسی    اما.  داد«  انجام  مختلفی  هایروش  به  توانرا می  کار  »یک  کهاین  با آن موافقند؛  همه  که  همان چیزی

 «. ؟ برای ما؟ برای خود گربه؟دای دارکند؟ این کار چه فایده  را چرا باید پوست گربه  شویم: »از سوی نویسندگان مواجه می

  یابیم کهدرمیکم  کمشود تا تمایل به دانستن بیشتری پیدا کنیم.  میو باعث    هددتر به ماجرا میعمیق  لایهک  ال ساده، یؤ همین س

پاسخ به دنبال  به  اغلب پژوهشگران  یعنی  ها؛  ها متمرکز شده تا هدفبیشتر بر روش  علمی  پیشینه  چیست. اینکهمشکل اصلی  

»چرا«    دنبال پاسخ به این پرسش بوده است که اساساًکمتر کسی به توان انجام داد واین کار را می»چطور«    اند کهاین سؤال بوده 

د که تمرکز بیش از حد بر »چگونه نکن موجود، بیان می  پیشینهبا اشاره به  گان مقاله  نویسند  ست کهاینجا  این کار را انجام داد.اید  ب

ها در نهایت آن  شود.«، موجب دور شدن از مسائل انسانی و واقعی مییی و هدف آن« یک کار، بدون توجه به »چراانجام دادنِ

را و با چه  اصلاً چه کاری    گرفت کهو تصمیم  کرد  ارزیابی    راهای مختلف  روش  هند تا بتواندارائه می  را  پیشنهادیمسیر  یک  

 : دنبال نگارش یک مقاله علمی ارزشمند هستیمحال تصور کنید که به دلیلی باید انجام داد.

ابتدا باید رضایت و توجه ضمنی خواننده جلب شود. این امر مستلزم آن است که  در گام نخست یعنی ایجاد زمینه مشترک،   -

ای تبیین کند که او با آن موافقت داشته باشد. در غیر این صورت، مخاطب  گونهنویسنده جایگاه فعلی موضوع را برای خواننده به

وظیفه دارد   نویسنده. در واقع،  منصرف شود  آن  مطالعه  ممکن است نوشته را نامربوط یا جدا از واقعیت تلقی کرده و از ادامه
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معنای  مشترک به  که برای آنان قابل درک و مرتبط باشد. ایجاد زمینهنحویخوانندگان را با موضوع مورد بحث آشنا سازد، به

نویسنده را فردی مطلع و قابل    ،که خواننده ایگونهدقیق منابع است؛ به  موجود، درک مفروضات اصلی و ارائه  پیشینهشناخت  

 .های جدید پرداخت دیدگاه توان به تحلیل انتقادی یا ارائهمشترک است که می اعتماد بداند. پس از ایجاد این زمینه

وگوی علمی، معرفی یک پیچیدگی یا مسئله است  برای ورود واقعی به گفت  دوممشترک با خواننده، گام    پس از ایجاد زمینه -

های علمی  شکل یک پرسش، معما یا چرخشی غیرمنتظره در بحث که توجه مخاطبان را جلب کند. این پیچیدگی ممکن است به 

 ساختن   مند»مسئله  ؛ یعنیای وجود داردنقص یا کاستی  ،وگوی علمی فعلینویسنده باید نشان دهد که در گفت .  موجود باشد

این  واق  دنیای  از  هاییمثال  ارائه  یا  رایج  مفروضات  کشیدن  چالش  به   با  تواندمی  کار  این.  موقعیت« در  اما  شود.  انجام  عی 

.  دیزند، مخاطب را پس میید، اثربخشی ندارد؛ اگر بیش از حد تند باشیاگر خیلی محتاط باش  ؛گری باید تعادل حفظ شودچالش

  پیشینه ارتباط با  شده خیلی نو و بیتعادل برقرار کند. اگر مسئله معرفی  ،فهم بودن  همچنین نویسنده باید بین نوآوری و قابل

برانگیز  موجود باشد، ممکن است مخاطب آن را درک یا قبول نکند. در مقابل، اگر خیلی ساده و آشنا باشد، ممکن است توجه

 .پس از معرفی پیچیدگی، باید با استدلالی روشن نشان داد که چرا این مسئله مهم است و باید به آن پرداخته شود لذانباشد. 

یعنی صرف اینکه موضوعی تاکنون    فراتر رفت؛علمی    پیشینهاشاره به یک خلأ در    از صرفِ  در گام سوم )بیان دغدغه(، باید -

  اهمیت  دارای  خلأ  این  چرا  سازد  روشن  بتواند  پژوهشگر  آنکه  ، مگرگر یک پژوهش باشدتواند توجیهتنهایی نمیبررسی نشده، به

 موجود ممکن است آسان باشد، اما مسأله  پیشینهمانده در  های مغفولها، ابهامات یا بخششناسایی تناقض.  است   عملی  یا  نظری

عبارتی، خواننده باید قانع  به  . ها چه تأثیری در فهم ما از مسائل علمی دارنداصلی این است که باید نشان داده شود این کاستی

چگونه   ،پژوهشگر باید تبیین کند که این خلأ  یعنی.  های فکری او مرتبط است ها و اولویت شده، با دغدغهشود که موضوع مطرح

در نهایت، زمانی که نویسنده موفق شود خواننده را متقاعد .  های سازمانی را محدود کرده است فهم نظری یا عملی ما از پدیده 

  شود؛ یعنی فراهم می  و نوآوری خاص پژوهشگر  ای برای معرفی سهمشده اهمیت دارد، در واقع زمینهکند که پیچیدگی شناسایی

 . است  شده گرفته پیش در آن حل  برای مسیری  چه  و شود  داده پاسخ مسئله این به  است  قرار چگونه اینکه توضیح

اقدام   پژوهشگر در نوشتن مقاله، توضیح روشنی از مسیرِ  چهارم، گام  پیشینهپس از شناسایی و تبیین یک پیچیدگی مهم در    -

این مسیر اقدام معمولاً به توسعه یا بازنگری نظریه منتهی  .  نظری  حلراه  ارائه  و  پیچیدگی  آن  به  پرداختن  چگونگی  ؛ یعنیاست 

ها، بررسی فرآیندهای نظری سازی روابط میان سازههای جدید، مدل تواند شامل مواردی مانند معرفی سازهمیامر  شود. این  می

های مختلف  های رایج، ترکیب دیدگاههایی تازه باشد. همچنین ممکن است مسیر پژوهش شامل نقد نظریهشناسییا تدوین گونه

که قصد اشاره به این  اصلی آن است که صرفِ  نکته.  برای ارائه تبیینی نو یا معرفی رویکردی بدیع به یک موضوع نظری باشد

اید، چرا این مسیر با  ریه را دارید کافی نیست؛ باید مشخص و مستدل نشان دهید که دقیقاً چه روشی را برگزیدهتوسعه نظ

، اگرچه بخش  مقدمهاین بخش از  .  تواند درک نظری ما را ارتقا دهدتان تناسب دارد و چگونه این رویکرد میپیچیدگی مقاله

مشترک، پیچیدگی، اهمیت پیچیدگی و سهم    عنصر ساختاری دیگر )زمینه  چهاررود، اما باید به  شمار میمرکزی و محوری به

شما سهمی    توانید مدعی شوید مقاله فرد( نیز پیوند خورده باشد تا مؤثر واقع شود. تنها در این صورت است که میمنحصربه

 .وگوی علمی داردمعتبر و ارزشمند در گفت 

پردازد. اکنون که  علمی می پیشینهنویسنده در   ، به تبیین سهم یا مشارکت متمایز  مقدمهپایانی از فرآیند نگارش  پنجم و  بخش   -

اند،  آیا آن را تغییر داده  ؛اندوگو اثرگذار بودهها چگونه در این گفت هایش را بیان کرده، باید توضیح دهد که این ایدهنویسنده ایده
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شود که هدف، اغراق در مورد سهم مقاله نیست، بلکه تأکید می  اند؟های فکری را بازتعریف کردهاند یا چارچوبجهت داده

تواند شامل  می امر  ها چگونه ممکن است موجب »حرکتی در ذهن مخاطب« شوند. این  باید با دقت و صداقت نشان داد که ایده

های بخشی برای بازاندیشی در نظریهپژوهش یا الهام  دهی به مسیرهای آیندهموجود، شکل  پیشینهای نسبت به  ارائه بینش تازه

  قابلیتروند و  های موجود فراتر میهای نظری آن از چارچوبتبیین سهم مقاله باید نشان دهد که چگونه نوآوری.  رایج باشد

های سازمان و مدیریت  تواند پیامدهایی برای عمل در حوزهدهی به مطالعات نظری و تجربی آینده را دارند. این سهم می شکل

بخش پیشین    چهارطور مؤثر از سهم مقاله سخن گفت که  توان بهتنها در صورتی می  ؛کلیدی اینجاست   اما نکته.  داشته باشد

طور منسجم ساخته شده باشند. درواقع، ساختار مقاله درستی و بهبه  مشترک، پیچیدگی، اهمیت و مسیر اقدام  زمینه  یعنی  مقاله

 .صورت منسجم و هدفمند منتقل کندباید چنان طراحی شود که این عناصر را به

در این چارچوب، نویسنده باید از همان ابتدا،  رسد. حالا که با این پنج بلوک اصلی آشنا شدید، نوبت به نحوه نگارش مقاله می

ای فشرده  شکلی منسجم و روشن ارائه دهد. چکیده در فضای محدود خود، نسخهمؤلفه را به پنج یعنی از چکیده و مقدمه، این  

سازی  تواند با برجستهدهد. حتی انتخاب عنوان مقاله نیز میتفصیل شرح میها را بهدهد و مقدمه نیز آن از این عناصر را ارائه می

ای طراحی شود  گونهدر بخش اصلی مقاله، ساختار باید به.  یک یا چند بلوک، در جذب مخاطب و انتقال هدف مقاله مؤثر باشد

نظری، اهمیت    سوی معرفی پیچیدگی و دغدغهمشترک( به   )زمینه  ینهپیشترتیب منطقی از مرور وضعیت موجود  که خواننده را به

 .و در نهایت، توضیح سهم مقاله هدایت کند آن، مسیر پیشنهادی برای پاسخ به آن

ارائه دهد، نه صرفاً مروری توصیفی. این مرور باید با    پیشینهمند از  نویسنده در بخش دوم مقاله باید مروری تحلیلی و هدف

راه مقاله    ها بپردازد. در پایان این بخش، معرفی نقشههایی باشد که مقاله قصد دارد به آنها و شکافدادن محدودیت هدف نشان

 . سازی خواننده برای بخش توسعه نظری است و بیان اجمالی از مسیر تحلیلی و سهم نظری، گامی مهم در آماده

بدنه می  در  بسط  را  خود  اقدام  مسیر  نویسنده  میمقاله،  نشان  و  نظری  دهد  مشارکت  یک  خلق  به  مسیر  این  چگونه  دهد 

بندی کرده،  مند جمعطور منظم و نظام های کلیدی مقاله را بهتواند سهمشود. در پایان، بخش بحث میفرد منتهی میمنحصربه

 .ها و پیشنهادهایی برای تحقیقات آینده را ارائه دهدپیامدهای عملی، محدودیت 

 ها، عنوان  مانند  خوبی منتقل کند. عناصر بصری مقالهمؤلفه اصلی را به  پنجباشد که هریک از این    جوریساختار مقاله باید  

 .درک کند  را  مقاله  سهم  و  کرده  دنبال  را  استدلال  مسیر  تا  کند  کمک خواننده  به  باید  نظری نیز هایگزاره  و نمودارها  ها،سرفصل

 Academyبرتر منتشرشده در نشریه  ای از مقالاتنمونه، فوق  مؤلفه پنجدهی استفاده و سازمان  برای نشان دادن نحوه جادر این

of Management Review  متن مورد نظر، تحلیل ست.  ا  شده این نشریه سال  بهترین مقاله   جایزه  که برنده  کنیمرا بررسی می

کند که مورد پذیرش همه خوانندگان ای آغاز می. نویسنده مقاله با جمله1است  Mainemelis (2010) ای ازبخش مقدمه مقاله 

تحقیقات زیادی درباره دو موضوع »خلاقیت در محیط کار« و »رفتارهای انحرافی در محیط کار«  های اخیر،  که در سالاست: این

که  بدون آن  ؛آورد تا خواننده را با موضوع همراه کندای فراهم میای مشترک، مقدمهعنوان زمینهانجام شده است. این جمله، به

ها را  کند و تمایز میان آنوضوح تعریف میاحساس مخالفت یا چالش اولیه ایجاد شود. سپس، نویسنده دو مفهوم کلیدی را به

که رفتار  شود، در حالیهای جدید و مفید مربوط میدهد که خلاقیت در محیط کار به تولید ایدهسازد. او توضیح میمشخص می

 
1-(4), 55835 ,Academy of management review Stealing Fire: Creative Deviance in The Evolution of New Ideas.Mainemelis, C. (2010).  

578. 
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که هر یک از این دو پدیده رغم آنکنند. بهشود که از هنجارها یا دستورات سازمانی سرپیچی میانحرافی به اقداماتی اطلاق می

کند که برخی تحقیقات ها کمتر بررسی شده است. نویسنده اشاره میاند، ارتباط میان آنطور گسترده مورد مطالعه قرار گرفتهبه

توانند با خلاقیت رابطه مثبتی داشته باشند. به این ترتیب، مقاله در همان بند نخست،  می  انحرافیرفتارهای    ،انداولیه نشان داده

 . کندکردن موضوع اصلی یعنی پیچیدگی ارتباط میان این دو سازه فراهم می بستری برای مطرح

جاست که در فضای دانشگاهی، خلاقیت و رفتار انحرافی عمدتاً  پردازد. مسئله ایندر ادامه، نویسنده به تشریح این پیچیدگی می

شکل نظری و عملی اند. اما در واقعیت، این دو پدیده بههای نظری متفاوتی بررسی شدهصورت جداگانه و در چارچوببه

تأکید می نکته  این  بر  نویسنده  دارند.  تنگاتنگ  و  ارتباطی  قواعد  از  نوعی سرپیچی  با  موارد  از  بسیاری  در  که خلاقیت  کند 

در  .  ساختارهای رسمی همراه است. بنابراین، مطالعه جداگانه این دو موضوع باعث نادیده گرفتن این تعامل مهم شده است 

پژوهش است؟ نویسنده این    پیشینهساده در    شود: آیا این فاصله نظری صرفاً یک شکافدغدغه اصلی مقاله مطرح می  ،جااین

تر از یک کمبود جزئی است. نپرداختن به پیوند میان این دو سازه، مراتب عمیقکند که موضوع بهکند و ادعا میفرض را رد می 

های کاری نادیده بگیرند. برای پشتیبانی از این ادعا، نویسنده به  سبب شده تا پژوهشگران اهمیت واقعی این رابطه را در محیط

 .اندکند که همگی در پاراگراف دوم مقاله با اختصار و انسجام توصیف شدهاشاره می در مقالات قبلی  پنج نمونه تجربی

های نو اغلب با مقاومت  گیری ایدهدهد که فرآیند شکلکند. او توضیح میدر مرحله بعد، نویسنده مسیر اقدام خود را معرفی می

رسند. با این حال، اگر ادامه پیدا کنند،  نظر میها در ابتدا عجیب، نامناسب یا غیرقابل اجرا بهزیرا این ایده  .اولیه همراه است 

هایی تبدیل شوند که از سوی بافت اجتماعی و سازمانی پذیرفته شوند. در این میان، رفتارهایی  ممکن است در آینده به نوآوری

  این   تحقق  در  توانند( مید ادامه کار روی یک ایده با وجود دستور توقف آن)مانن  کنندکه برخلاف دستورات مدیران عمل می

  و  میزان  درباره   اینظریه  مقاله،  در  دارد  قصد و  نامدمی  خلاقانه«  »انحراف  را   رفتار  نوع  این  نویسنده.  کنند ایفا  کلیدی  نقشی  گذار

 . دهد ارائه سازمانی بستر در آن بروز نحوه

کند که  علمی دارد. او استدلال می   پیشینهدهد که پژوهش او چه سهم نظری جدیدی برای  در پایان مقدمه، نویسنده نشان می

های ساختاری در سازمان  شدند، ممکن است در عمل، تنشکننده خلاقیت شناخته میعنوان عوامل تقویت شرایطی که تاکنون به

ساز بروز انحراف خلاقانه باشند. همچنین، اگر سازمانی خلاقیت را بر اطاعت ارجح بداند، ممکن است  ایجاد کنند که خود زمینه

شود که نرخ انحراف خلاقانه در حدی تنظیم شود که هم  صورت گزینشی و ناپیوسته اجرا کند. این امر موجب میقواعد را به

تواند  کند که انحراف خلاقانه میخلاقیت حفظ شود و هم ساختار سازمان دچار فروپاشی نشود. در نهایت، نویسنده پیشنهاد می

های  قطعیت پذیری سازمان در مواجهه با عدمهای رادیکال و تقویت انعطافرشد ایده  های ساختاری، کمک بهبه کاهش تنش

 .مرتبط با نوآوری و تغییر کمک کند


