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Abstract
This article concerns technology strategy and its linkage 
with overall strategy in multi-business diversified groups. 
In the last two decades, the alignment of technology 
strategy and business strategy has been one of the 
important issues in the field of strategy and technology 
management. The most majority of researchers are 
concentrated on single companies through which 
different frameworks, models & decision support tools 
have been developed and widely utilized by industries. 
Although multi-business and diversified groups play an 
important role in global and national economics and need 
a comprehensive and overall plan to manage their 
diversified technological assets, there are few researches 
which discuss Corporate Level Technology Strategy 
(CLTS). The main aim of this study is to investigate the 
linkage of CLTS with corporate strategy in a diversified 
company. Having reviewed related fields of literature, 
based on a deductive approach and content analysis 
method, the concept of technology strategy at the 
corporate level has been clarified and the necessity of its 
linkage with corporate strategy has been pointed out. A 
new framework has been finally proposed to show how 
technology strategy and overall strategy is aligned at the 
corporate level, which can be served as a conceptual 
model in further researches.
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  چكيده
 راهبرد فنـاوري راستايي  دهه گذشته، هم در دو. پردازد مي متنوع هايكسب و كار يدارا يها در شركت كلان راهبردارتباط آن با و  راهبرد فناورياين مقاله به موضوع 

بـر   تـر  بـيش تمركـز ايـن تحقيقـات    . به خود اختصاص داده است فناوريو مديريت  راهبرديكسب و كار، يكي از محورهاي مهم پژوهشي را در دو حوزه  راهبردو 
 ـ  شـركت  وسيله بهگيري مختلفي توسعه يافته و  يمها و ابزارهاي تصم ها، مدل چارچوب خصوصهاي داراي كسب و كار واحد بوده و در همين  بنگاه كـار گرفتـه    ههـا ب
 ،مختلف فناورانههاي  كنند و به دليل برخورداري از دارايينقش مهمي را در اقتصاد كشورها ايفا مي ،هاي داراي كسب و كارهاي متنوع شركت كه اين رغم علي. اند شده

 ،نظـري در ايـن زمينـه    يانـد و خـلأ وجـود چـارچوب     ها به اين موضوع پرداخته هستند، تعداد اندكي از پژوهش اوريفندر زمينه  راهبردينيازمند برنامه جامع و كلان 
بـه همـين   . با استفاده از روش تحليل محتـوي اسـت   ،اساس رويكرد قياسي و بر يهدف اين مقاله دستيابي به چارچوب اوليه بر مبناي مطالعه ادبيات. احساس مي شود

نتايج اين مطالعه نشان مـي دهـد كـه مفهـوم     . اندهشدتنوع بررسي  راهبردهاي مادر و  ، مديريت شركتفناوري، مديريت راهبرد فناوريهاي  بع در زمينهمن اهدهمنظور 
كـلان ايـن    راهبردن با پذيرفته شده و ضرورت ارتباط آ فناوريو مديريت  راهبردنظران دو حوزه به وسيله صاحب 1)گروه(ر هاي ماددر سطح شركت فناوري راهبرد
شناسـايي و تبيـين    ،5كلان گـروه  4راهبردآن مبتني بر  3گيريدر سطح گروه و نحوه شكل راهبرد فناوريهاي  در اين تحقيق همچنين مؤلفه. است شده، تأكيد 2ها شركت

  .در اين حوزه قرار گيرد تواند مبنايي براي مطالعات بعدي شده و بر همين اساس چارچوب نظري اوليه پيشنهاد شده است كه مي
 

  .تنوع، چارچوب نظري، تحليل محتوي راهبردهاي داراي كسب و كار متنوع،  در گروه، شركت فناوري راهبرد: ها كليدواژه
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1. Corporate Level Technology Strategy 
2. Corporate Strategy 
3. Diversification 
4. Related Diversification 
5. Vertical Integration 

  مقدمه ـ1
هاي بـزرگ  دهد كه بسياري از شركتيمنشان مطالعات 

ــد رشــد خــود   ــا در رون ــروز دني ــق ام ــوعي از  ،و موف ن
 ،گرايـي  تنـوع  در واقـع  .انـد  كـرده را تجربه  3گرايي تنوع
در  ،5چگي عمـودي ريـا يكپـا   4گرايي مرتبط تنوعژه يو به

هـاي بـزرگ، يكـي از    اي از چرخـه عمـر شـركت   مرحله
 محسـوب مـي   ياقتصاد يهابنگاهرشد  يمهم برا راهبرد

 كسـب و كـار   يدارامزيت رقابتي يـك بنگـاه    ].1[ دشو
ً ،متنوع مرتبط هود ميـان  روابـط مش ـ از برخي در  معمولاً

معمولاً از  روابطن يا. نهفته استواحدهاي كسب و كار 
ــت  ــتن فعالي ــتراك گذاش ــه اش ــره ارزش ب ــايي از زنجي ه

د يخر ،عيتوز يهاد، كاناليتول فراينداز  يهمچون بخش(
حاصـل  ) ق و توسـعه يا تحقيو  ن مواد و ملزوماتيمأو ت
  .]2[ شوديم
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انـد  تويمگرايي  ، تنوع]3[ 1ه منابعيبر اساس نظر
بـراي ورود  هاي نامشهود بنگـاه  ييادار يريكارگ هحاصل ب

هـاي نامشـهود    ايـن دارايـي  ]. 4[ مختلف باشـد به صنايع 
ت بـه  ي ـقابل كـه هاي محوري بوده  عموماً از نوع شايستگي

ن يبه هم .را دارندمختلف  يكاربردهاميان گذاري اشتراك
نوع مت 4هاي كه گروهمعتقدند ] 5[ 3و پاراهالاد 2همل، ليدل

در نظـر  عنوان سبدي از كسب و كارهاي مجـزا   هنبايد برا 
هـاي مهـم    اي از شايسـتگي مجموعـه  هـا  آنبلكـه   ؛گرفت

ــابتي ــتند رق ــه  هس ــقابلك ــتفاده ي ــولات و ت اس در محص
ايـن   تـرين  مهميكي از  فناوري .را دارندبازارهاي مختلف 

 .]4[ رود يشمار م هها ب شايستگي

اي اكتسـاب و توسـعه   ريزي بررسد برنامه به نظر مي
مختلف كسب و كار مشـترك   يان واحدهايم كه ييها فناوري
ل ي ـن دليبـه هم ـ . ردي ـگد در سطح گـروه صـورت   يبا ،هستند
در تواند  يم 5،كاركردي راهبردعنوان يك  هب ،فناوري راهبرد

، لازمه توفيـق  علاوه هب. باشدسطح گروه هم داراي موضوعيت 
و تناسـب   ييراسـتا  هـم  ،شديك بنگاه در دستيابي به اهداف ر

، 8، 7، 1[ اسـت آن بنگـاه  كلان  هاي فناوري با فناوري راهبرد
ز ي ـنتبيين نحوه اين ارتبـاط   بنابراين ؛]14، 13، 12، 11، 10، 9

  .يابد ميضرورت 
 ،فنـاوري و مـديريت   راهبـرد  پيشـينه موضـوع  در 

ر د كـلان  راهبـرد و  فنـاوري  راهبـرد راسـتايي   و همارتباط 
 كسب و كار از غناي نسبي برخوردار است هاي سطح واحد

و  6يـابي  نظران در سايه دو رويكرد عمده موقعيت صاحبو 
ارائـه  اين منظـور   يرا برا يتنوعهاي ممدل ،7مبتني بر منابع

و  10و ورنـت  ]16[ 9زاي ـ، ك]15[ 8تـرز يمثال پ براي( اندكرده
سندگان، يبر اساس اطلاعات و دانش نو يول). ]17[ آراستي
ر كـلان د  راهبـرد و  فنـاوري  راهبردوع هم راستايي به موض
  . است شده يكمتوجه گروه،  سطح

                                                                                          
1. Resource Theory 
2. Hamel 
3. Prahalad 

ها يك كه در آن است هاي تجاري از شركت ايمجموعه »گروه«منظور از  .4
 ،شركت مادر]. 6[ يا اداره چند شركت ديگر را بر عهده دارد/شركت، مالكيت و

كار دخالت نداشته و وظيفه  در كسب و بخشي از گروه است كه به طور مستقيم
 .به عهده دارد هاي زيرمجموعه را مديريت شركت

5. Functional Strategy 
6. Positionning 
7. Resource-based 
8. Pieterse 
9. Chiesa 
10. Vernet 

مقالـه  هدف اصلي ايـن  ، با توجه به مطالب فوق
و گـروه  سـطح  در  فنـاوري  راهبردبررسي ماهيت و ابعاد 
هاي كلان شركت مادر  راهبردبا آن تبيين چگونگي ارتباط 

تا، در ايـن راس ـ  .اسـت در يك گـروه تجـاري يـا صـنعتي     
   ،دارد هـا  آنسعي در پاسخگويي بـه  مقاله سؤالاتي كه اين 

  :عبارتند از
 ؟ داردچه مفهومي  گروهدر سطح  فناوري راهبرد .1

ــه  .2 ــردچگون ــاوري راهب ــ فن ـــمتن اي ـاسب و در راست
 ؟شود ميتدوين گروه هاي كلان راهبرد

مطالعـات  روش تحقيق مورد استفاده در اين مقالـه،  
هـاي مـرتبط،    حوزهق ادبيات موجود ي و تحليل عمياهناكتابخ

  12يمحتوتحليل روش و استفاده از  11يياسرويكرد قبر مبناي 
نظران صاحب گروه از منظر راهبرددر بخش دوم مفهوم . است

 ـبنـدي نظر  و جمـع  يبررسمختلف  در خصـوص  شـان  ياات ي
گـروه كـه    راهبـرد هـايي از   لفهؤم ژهيبه وگروه،  راهبرد مفهوم

قرار گرفتـه   فناوريي با موضوع تر بيشاط رسد ارتب مينظر  هب
 راهبـرد ، مفهـوم  در بخـش سـوم  . شـود  ميداشته باشند، ارائه 

آن از منظر  يصلا يها و همچنين مؤلفهدر سطح گروه  فناوري
بخـش چهـارم بـه تبيـين     . شـود  مـي بررسـي  صاحب نظـران،  
گـروه اختصـاص    راهبـرد و  فنـاوري  راهبـرد ضرورت ارتباط 

و مسيرهاي شكل گيري ايـن   نوعن يچنهمدر اين بخش . دارد
بـر اسـاس نتـايج    و پـنجم  بخـش  در . شوديم يارتباط، بررس

هـاي   مفهـومي كـه مبـين مفـاهيم و مؤلفـه      چارچوبحاصله، 
، اسـت گروه  راهبردو رابطه آن با  فناوريكلان  راهبرداساسي 

  .ارائه خواهد شد
  

  گروه راهبرد  -2
امـا   ؛غنـي اسـت  در سـطح گـروه   ريزي برنامه سوابق موضوع

گـروه، از حوصـله    راهبـرد هاي  به تمام ابعاد و مؤلفهپرداختن 
هايي  گرايي و مؤلفه تنوع راهبردتنها لذا  .اين مقاله خارج است

ي دارند، در تر بيشارتباط  فناوريكه با مديريت  راهبردن يااز 
   .دارندكانون توجه قرار 

 يمختلف ـنظريـات   ،گروه راهبرددر خصوص مفهوم 
  :معتقدند ]18[ 14و كمپبل 13ولدگ. د داردوجو

                                                                                          
11. Deduction 
12. Content analysis 
13. Goold 
14. Campbell 
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اي  هـاي تخصصـي   ها و يـا مهـارت   تيم مادر بايد دارايي«
هـاي   داشته باشد كه به آن اجازه دهد تا نسبت به آنچه ديگر شركت

 ي به كسـب و كارهـاي خـود بيفزايـد    تر بيشتوانند، ارزش  ميمادر 
مـا  ). داز هر شركت مادر ديگري بهبود بخش ـ تر بيشرا  ها آنيعني (

نـاميم و معتقـديم    مـي  والـديني ها را مزيـت   ها و مهارت اين دارايي
 ؛گـروه اسـت   راهبـرد به  بخشيدنمبنايي براي مفهوم  والدينيمزيت 

واحـد   راهبردهمانطور كه مزيت رقابتي مبنايي براي مفهوم دادن به 
  .»كسب و كار است
دفتـر  هاي زير را براي نقش 2يليامسونو و 1چندلر

) سـاختار چنـد بخشـي   ( 3شـكل  Mبنگاه يك دفتر مركزي 
  :]19[ ندادهبرشمر
 ؛ها آنهاي ها و بازرسي فعاليت نظارت بر كارايي بخش .1

 ؛ها بر اساس شايستگيتخصيص منابع به بخش .2

 ـبـه و راهبـردي   ريـزي  برنامه .3 هـا،  در مـورد تملـك  ژه ي
 .مدت هاي بلند ها و سرمايه گذاري واگذاري

 ،كسـب و كارهـا  بر مديريت سـبد  با تأكيد  ]2[ 4بروش
  :داندير ميمورد زدو را در هاي متنوع گروه شركت راهبردكاركرد 

يعني تصميمات مـرتبط  (انتخاب تركيب كسب و كارها  .1
 )تنوع گرايي راهبردبا 

كـه بـر سـاختارهاي     مديريت ارتقاي ارزش اين تركيب .2
 .مبتني است هاي منابعها و سياستسازماني مناسب، سيستم

گـروه كـه بـا     راهبـرد هـايي از   مؤلفه به ]8[ 5هكس

                                                                                          
1. Chandler 
2. Williamson 
3. M-Form 
4. Bruche 
5. Hax 

 :پردازديم دارند،ي تر بيشارتباط  فناوريمديريت 
 فناورانـه هـاي  بـه نيازمنـدي  گروه كه  راهبردمواردي از «

ويـژه قسـمتي   ه دارند، عبارتند از مأموريت بنگاه، بي تر بيشارتباط 
فرد بنگاه اسـت و نقـاط تمركـز     ههاي منحصر بكه بيانگر شايستگي

 ـ   بنگ يراهبرد منظـور  ه اه كه بيانگر موارد اصولي اسـت كـه بنگـاه ب
  .»استهي نيازمند پاسخگويي به آنتثبيت موقعيت رقابت
گـروه   راهبـرد و محتـواي  هـا   مؤلفه بيانگر 1جدول 

نظـران  صـاحب  ديدگاهاز ) فناوريمرتبط با هاي  مؤلفه ژهيو به(
  .ي استراهبردحوزه 

ــه   ــه ملاحظ ــانطور ك ــهم ــود،  يم ــميمات و ش تص
در سه دسته زيـر تقسـيم   توان  را ميگروه  يراهبرد يها هلفؤم

  :بندي كرد
گروه در ( توسعه آن نحوهگروه و  يسبد كسب و كارها - 1
 )مدت و بلندمدت از چه كسب و كارهايي برخوردار باشد؟كوتاه

وزه تحـــت پوشـــش ـحـــ(ي عمـــودي ـپارچگــــيك - 2
ره ارزش ـي ــول زنجـروه در ط ــار گـب و كـسـك ياـدهـواح

گروه در كدام حـوزه از تـأمين مـواد اوليـه تـا توليـد       چيست؟ 
 )عال باشد؟فمحصول نهايي و فروش و خدمات بعد از فروش 

هـم افزايـي   ارزش والديني و گروه براي ايجاد  راهبرد -3
هـاي   ايجاد هم افزايي بين واحـد (كسب و كار  يبين واحدها

كســب و كــار از طريــق اقتصــاد مقيــاس در توليــد، اشــتراك  
 )رد؟يچگونه صورت گ ...ها و  انتقال مهارت ها، فعاليت
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 √  √  √ √  √ √ √ √ √ مديريت سبد كسب و كار

  √ √   √  √ √    ايجاد هم افزايي يا راهبرد افقي

 √        √   √ تعريف و اصلاح ساختار

    √   √      هاي بلندمدت گذاري سرمايه

هاي  هاي واحد نظارت بر فعاليت
 كسب و كار

     √   √    

    √    √      تخصيص منابع

      √       يكپارچگي عمودي
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  فناوريكلان  راهبرد  -3
  در سطح گروه فناوري راهبردموضوعيت و ضرورت   3-1

 راهبردگاه يدر سازمان و جا راهبردبه سلسله مراتب  ياديز انمحقق
كـه   ينظـر  چـارچوب دو  1شـكل  مثال،  براي. اندپرداخته فناوري
همانطور . دهدينشان مرا  اند داده توسعه ]27[ 1دانيلاو  ]8[ هكس

كاركردي  راهبرد ،فناوري راهبردشان يشود، از نظر ا يكه ملاحظه م
 ـيدر سطح واحد كسب و كار است؛ با ا  راهبـرد لا ين تفاوت كه دان

، يابيبازار راهبردهمچون ( يكاركرد يها راهبردگر يرا بر د فناوري
   .داندمقدم مي) مالي عمليات و راهبرد راهبرد

  

  
  هاي سازمان در سلسله مراتب راهبرد راهبرد فناوريجايگاه  )1شكل 

، سـندگان مقالـه  ينوبر اساس دانش و اطلاعـات  
نظـر   دررا در سـطح گـروه    فنـاوري  راهبردكه  يچارچوب
بســياري از ن حــال در عــي 2.، وجــود نــداردباشــد گرفتــه

در  فنـاوري  راهبـرد بـر موضـوعيت    حوزهاين دانشمندان 
 3سنينستيكردر اين زمينه، . اند مهر تأييد زده ،سطح گروه

  :معتقد است ]23[
در سـطوح مختلفـي ممكـن اسـت      فناوريمديريت «

 ـ   فنـاوري مـديريت  . كار گرفته شـود  هب عنـوان   هممكـن اسـت ب
مديريت تحقيق و توسعه در  ،هاي ويژه نوآوري  همديريت پروژ

در يـك بخـش    ،آزمايشگاه مركزي يك بنگاه تك كسب و كاره
 ـ شـكل مـديريت   ه يا يك واحد كسب و كار و يا ممكن است ب

                                                                                          
1. Danila 

هاي مرتبط، از براي اين منظور تمام ادبيات در دسترس قديمي و جديد حوزه .2
 Elsevier ,Emerald ،Googleسازي معتبري چون هاي نمايه طريق سايت

Scholar ،Scopus  وScience Direct هاي متعددي و با استفاده از كليد واژه
 Corporate level technology strategy  ،Framework ،Modelنظير

 .جستجو شده است
3. Christensen 

) گـروه  يراهبـرد هاي فناوريسبد ( 4گروه فناوريشالوده كلي 
  .»نظر باشد مورددر يك گروه متنوع 
ً ]28[5ميتچل در سـطح   فناوري راهبرد تلويحا

هـاي   فنـاوري شناسـايي  او . گروه را تأييد كرده اسـت 
 نظــامصــلي وظــايف ااز را در تمــام گــروه  يراهبــرد
. شـمارد  يدر سـطح گـروه بـر م ـ    فنـاوري ريزي برنامه
 يهـا  يت واحدمسئول در كنار ،نظران از صاحب يا عده

ها در  ف گروهيبه وظا، فناوريكسب و كار در توسعه 
  :اند اشاره كرده ،زيننه ين زميا

 ـ  مي فناوري راهبرد« عنـوان   هتواند براي گـروه ب
منفـرد   ،كـار  هـاي كسـب و   كليت واحد و يا براي واحـد 

   .»]29[ تعريف شود
در تمام سطوح كليدي  فناوري راهبردگيري  شكل«

، انجـام  كسـب و كـار  و  گـروه ) شـامل (سلسله مراتبي بنگاه 
  .»]8[ شود مي

د ضرورت ييعلاوه بر تأ ،شمندانياز اند يبرخ
 آندلايل به ، فناوري يريكارگ هو ببه توسعه  توجه گروه

  :اند كرده اشارههم 
، مثـالي از شايسـتگي    6)پلتفرم( فناورير يك مهارت د«

توانـد ميـان كسـب و كارهـاي مختلـف بـه        است كه مـي   7يمحور
ي، ياه از آنجا كه هزينه توسعه چنين شايستگي. اشتراك گذاشته شود

هاي مبتنـي بـر    كه شايستگي ن   دليل آه پيش از اين پرداخت شده و ب
تـر   هم مشكل ها آند از و درك و تقلي ندتر آشكار منابع نامشهود، كم

ها از يك واحد كسب و كار به ديگـر   است، لذا انتقال اين شايستگي
هاي  براي ورود به حوزه ها آنواحدهاي كسب و كار و يا استفاده از 

پـذيري   ها را كاهش دهد و رقاب تواند هزينه مي ،جديد كسب و كار
رود شـود، و  مثالي كه اغلب در اين خصـوص ذكـر مـي   . را بالا ببرد

هـاي   از كسب و كار موتـور سـيكلت بـه بسـياري از حـوزه      8هوندا
  .]2[»استموتور  فناوريبر مبناي كسب و كار نامرتبط، 

سـازي تحقيـق و    هاي منفي احتمالي كوچك از زمره پيامد«
توسعه مركزي ممكن است افزايش پاره پاره شدن گروه باشد كـه بـه   

زايـي بـين بخشـي و    اف هاي كليدي، كـاهش هـم   نابود شدن شايستگي
علاوه ممكـن   هب. شد  هاي نوآوري تكراري منجر خواهدافزايش تلاش
هاي جديـد بلندمـدت   جاي كشف فرصت ههاي نوآوري باست تلاش
چنانچـه   .مـدت گـرايش يابنـد   هاي تدريجي و كوتاهلاشـبه سمت ت

منحصراً در سطوح واحدهاي كسـب و كـار و يـا     انهفناورگرايي  تنوع
                                                                                          
4. Overall corporate technology base 
5. Mitchell 
6. Platform 
7. Core Competence 
8. Honda 
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محصـول مـرتبط شـده باشـد و      - هـاي بـازار  راهبرد سطوح بخشي با
هيچگونه هماهنگي بين بخشي يا در سطح گروه انجام نشود، شـالوده  

 طـور  بـه ايل خواهد شد، بلكه گروه نه تنها به پيچيده شدن متم فناوري
اين بدان معنـي اسـت كـه شـالوده     . اي هم پراكنده خواهد شدفزاينده
ل يتبـد بخشـي   فنـاوري هـاي  دهاي از شـالو گروه به مجموعه فناوري

تـرين شـالوده    دهنده مناسـب  خواهد شد و اين مجموعه لزوماً انعكاس
  .]23[»عنوان يك كل نخواهد بود هبراي گروه ب فناوري

ور كــه ـمحــ فنــاورياي ـهــ در گــروهن موضــوع يــا
 ـهاي مكمل بين بخشـي دار يـداراي  يتـر  بـيش ت ي ـاز اهمد، ن

اي شكلات جـدي خرد شدن ممكن است مبرخوردار است و 
هـاي   وري شايسـتگي  عـدم بهـره  اد، يز پوشاني  هم« به شكلرا 

ن اي ـمهاي وابسـته  فناوريهماهنگي ضعيف « و ]30[»ها بخش
ي هـا  هنااين موضوع ممكن است نش. ايجاد كند ]19[» هابخش

 ـ فنـاوري از نياز براي تحقيق و توسعه و مـديريت   صـورت   هب
هاي سـريع  پيشرفته به علاو .هماهنگ و در سطح گروه باشد

ــات  ــاوري اطلاع ــك و فن ــتگي ،در ميكروالكتروني ــاي وابس ه
هاي بزرگ ايجاد هاي مختلف بنگاهجديدي بين بخش انهفناور
نيازمند سازماندهي مجـدد   تر بيشتمركز  راستايدر و  كند مي

نشـان داده اسـت كـه واحـدهاي     هم  ]31[ رابرتز .]19[ است
ري به هزينـه كـردن بـراي    ت  تمايل كم ،ها كسب و كار و بخش

وظيفــه و  دنــده مــيهــاي بنيــادي و بلندمــدت نشــان  پــروژه
 .كنندرو توجه  از اينست كه ها گروه

از  نتايج مورد انتظارو اهداف برخي از دانشمندان به 
عنـوان   بـه . انـد  در سطح گروه پرداختـه  فناوري راهبردن يتدو

راي كنترل ابزاري برا  فناوريكلان  راهبرد ]32[ 1هابديمثال، 
عنـوان   هاي فرعـي  در داخل شركت فناوريهاي  سازي تصميم

  :برايداند  ميابزاري  راآن  ]23[ سنكريستينو كند  مي
عمومي بـراي شـالوده    راهبردفراهم كردن هدايت  .1

 ؛هاي نوآورانه گروه و تلاش فناوري

هــا و  بــراي بخــش 2فــراهم كــردن ارزش والــديني .2
 ؛ها آننوآورانه هاي  واحدهاي كسب و كار در تلاش

اطمينان بخشي از هـم راسـتايي و تعـادل صـحيح      .3
ــلاش ــان ت ــاه  مي ــه كوت ــاي نوآوران ــدريجي و ه ــدت و ت م

 ؛هاي نوآورانه بلندمدت و اكتشافي تلاش

و همچنين  فناوريافزايش مشاركت و انتقال افقي  .4
نگي در پــژوهش و نــوآوري افزايــي و همــاه افــزايش هــم

                                                                                          
1. Hobday 
2. Parenting value 

ــهفناور ــش  ان ــين بخ ــدهاي ك  ب ــا، واح ــار و  ه ــب و ك س
  .هاي فرعي شركت

اصـلاح   چـارچوب تـوان   مي ،فوق طالببا توجه به م
 فنـاوري  راهبرددر خصوص جايگاه را  2موجود در شكل شده 

  .دپيشنهاد كرهاي بزرگ،  گروه راهبرددر سلسله مراتب 

  
در سلسله  فناوري راهبردجايگاه چارچوب اصلاح شده  )2شكل 

  سازمان راهبرد مراتب

 فناوريكلان  راهبردمحتواي و ها  مؤلفهاساسي، عناصر  2- 3

 راهبـرد اساسـي  هـاي   و مؤلفـه عناصـر  ، يرابطه بـا محتـو  در 
  .وجـود دارد اظهـار نظرهـاي مختلفـي در ادبيـات      زين فناوري
انتخاب، تخصـيص   را شامل فناوريكلان  راهبرد ]33[ 3فريار

دانـد كـه حـامي     مـي  انـه فناورهاي منابع و سازماندهي دارايي
بـر اسـاس    .بلندمدت بنگـاه هسـتند  راهبردي  هايگيري تجه
محـدود   فناوري راهبردتصميمات مرتبط با  ،]8[ هكسه ينظر

  :است شامل موارد زيربه سه مورد فوق نشده و 
 ؛فناوريهوشمندي  •

 ؛فناوريانتخاب  •

 جديد؛ فناوريزمانبندي معرفي  •

 ؛فناوريهاي اكتساب روش •

 ؛فناوريافقي  راهبرد •

 ؛كنترل و ، ارزيابي، تخصيص منابعانتخاب پروژه •

  .فناوريسازماندهي مديريت  •
بر ايجاد و تحليـل  با تأكيد  ]30[ 5و ريچاردز 4كومبز

 راهبـرد گروه تأكيد كـرده و  راهبردي  هاي فناوريتحليل سبد 
  :براي دانند را ابزاري مي فناوريكلان 

                                                                                          
3. Friar 
4. Coombs 
5. Richards 
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و كسـب اطمينـان از    فنـاوري تحليل ساختار سبد كلي  •
شـناخته شـده و در    ،كسـب و كـار   يفناوري اين كه شايستگ

 ؛رديقرار گدسترس ديگر كسب و كارها در گروه 

 ـ فناوريهاي شناسايي شايستگي • كسـب و  ن يمشترك ب
ها  هايي براي تقويت آنمنظور برداشتن قدمه كارهاي مختلف ب

 ؛هاي ويژهاز طريق پيوندهاي افقي سازماني و بودجه

آن در  در نظـر گـرفتن  و گـروه   فنـاوري توجه به سـبد   •
  .شركتراهبردي  مديريت فرايند

در خصـوص   يري ـگميبه تصمهم  محققاناز  يبرخ
  .انداشاره كرده يبانيا پشتيمشترك و  يها فناوري

مسـتقيماً   )پشـتيبان  هاي فناوري(ها  فناوري از يعضب
در پشتيباني از  شوند، اماكسب و كار مرتبط نميهاي  واحدبه 

  .]8[ دارند نقش مؤثري روههاي كسب و كار و گراهبرد
نـه  و تحقيق و توسـعه،   فناوري وظيفه مديريت مركزي«

 ـ  ؛اسـت  تنها توليد دانش فني طـور روز افزونـي در توسـعه     هبلكـه ب
هـا و اسـتانداردهاي   هاي مديريتي و سازماني ماننـد رويـه  شايستگي

-مديريت كيفيت و يا روابط توليدكننـده و مصـرف  ، مديريت پروژه

 .»]23[ مشاركت دارد ،عه محصولكننده در توس

 ،برخي از اظهار نظرهاي صورت گرفته در اين زمينه
تـدوين   بـراي تدوين و يا اطلاعات مـورد نيـاز    فرايندناظر به 
  . است فناوريكلان  راهبرد

ز بيانيـه  ت اسـت ا عبار ،گروه فناوري راهبرد ياجزا
، در نظـر گـرفتن   فنـاوري ، موقعيت رقـابتي  فناوريمأموريت 

مندي مشتريان داخلي، در نظر گرفتن نيازمنـدي مشـتريان   نياز
ها و نقاط قـوت تكنيكـي كليـدي،     خارجي، تعريف شايستگي
هـاي  فنـاوري هـا، ارزيـابي    فناوريتحليل مراحل چرخه عمر 

رقيب جايگزين، توسعه معيارهـايي بـراي توسـعه داخلـي در     
 بـا وجـود  . فناوريبرابر اكتساب خارجي و تحليل تعادل سبد 

وزن  ،برخي از اين اجزا نسـبت بـه ديگـر اجـزا    تر ت بيشيهما
  .]34[»ي مختلف، متفاوت استها نااجزا در سازم

ها و عناصر اساسي، مؤلفهرابطه با در  اتيمطالب ادب
نيسـت و  محدود ، به موارد فوق فناوريكلان  راهبردمحتواي 

بـه  . خارج اسـت نوشتار از حوصله اين ز ين ها آنتمام ح يتشر
 .استهاي مختلف  ديدگاهبيانگر  2جدول ل ين دليهم

در  فنـاوري  راهبـرد به  جهن بخش ضرورت تويدر ا
 ـاز طر راهبـرد ن يمفهوم او  شدسطح گروه بحث   يق بررس ـي

مرور ادبيات انجام شـده،  بر پايه . ديح گرديآن تشر يها لفهؤم

را در در سطح گـروه   فناوري راهبردهاي اصلي  مؤلفهتوان  مي
  :چهار دسته زير تقسيم كرد

  ؛مناسب براي گروه هايفناوريانتخاب  -1

 ؛ي منتخبهافناوريدستيابي به مناسب انتخاب روش  -2

 راهبردافزايي و هاي همفرصت كارگيري بهو شناسايي  -3
 ؛به منظور ايجاد ارزش والديني فناوريافقي 

 .هافناوريبندي دستيابي به اين  زمان -4

هـاي اصـلي   نحـوه ارتبـاط مؤلفـه   نشـانگر   3شكل 
شـود، بعـد از   ر كه مشـاهده مـي  همانطو. است فناوري راهبرد

گيـري سـبد   هاي مناسب براي گـروه و شـكل   فناوريانتخاب 
هايي كه  فناوريگروه، اكتساب برخي از راهبردي  هاي فناوري

اند،  گروه قرار گرفته 1مدتكوتاه يراهبردهاي  فناوريدر سبد 
واحـدهاي كسـب و كـار صـورت      فنـاوري  راهبـرد از طريق 

بلندمـدت و  راهبـردي   هـاي  فناوريد اما اكتساب سب. گيرد مي
هاي سبد كوتاه مدت كه بين كسب و كارهاي  فناوريبرخي از 

با مشاركت واحدهاي كسب و كـار   .ندمختلف مشترك هستند
]. 37، 23، 14[خود گـروه، انجـام خواهـد شـد      درو يا رأساً 

گـروه و سـطح اكتسـاب    راهبـردي   هاي فناوري، سبد علاوه به
 ]34، 23، 16[بندي اكتسـاب،   ش و زمانهاي آن بر رو فناوري

 .تأثير خواهند داشت

  
  گروه راهبردبا  فناوريكلان  راهبردارتباط  -4
  موضوعيت و ضرورت ارتباط  4-1

، ارتبـاط و هـم   فنـاوري و مـديريت   راهبرد پيشينه موضوعدر 
ر سـطح واحـد هـاي    كلان د راهبردو  فناوري راهبردراستايي 

نظران در و صاحب خوردار استكسب و كار از غناي نسبي بر
هاي يابي و مبتني بر منابع، مدلسايه دو رويكرد عمده موقعيت

 مثـال پيتـرز  بـراي  (انـد  متنوعي را براي اين منظور ارائه كـرده 
ها اما اكثر اين مدل). ]17[ و ورنت و آراستي ]16[ ، كيزا]15[

كلان را در سطح گروه، مـورد توجـه    راهبردو  فناوري راهبرد
نظـران   صاحب اين در حالي است كه بسياري از. اندرار ندادهق

بـه مـوازات و يكپارچـه بـا      فنـاوري  راهبـرد ضرورت تدوين 
 هـا  آنكه در ادامه به برخي از  اند كردهرا گوشزد گروه  راهبرد

  .شوداشاره مي
 

  

                                                                                          
سبدهاي كوتاه و بلندمدت در  گروه به راهبردي هايفناوريبندي سبد  تقسيم .1

  .ه استشدبخش چهارم بررسي 
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 راهبرد كلان فناوريهاي اساسي  مؤلفهعناصر و  )2جدول 

  ←منابع
  

  فناوريراهبرد كلان هاي مؤلفه
]29[ ]14[ ]15[ ]13[ ]35[ ]1[ ]34[ ]36[ ]8[ ]9[ ]7[ ]5[ 

 تعادل انتخاب، توسعه و تحليل
 √ √ √ √ √ √ √ √  √ √ √  گروه هاي وريسبد فنا

  روش و منبع انتخاب
 اكتساب فناوري

√  √   √ √ √ √  √  

اولويت، نرخ و سطح 
 گذاري سرمايه

 √ √   √ √  √    

هاي هم افزايي و شناسايي فرصت
 راهبرد افقي فناوري

   √  √   √    

    √ √  √      سازماندهي مديريت فناوري

ق زماني سبد بندي و اف زمان
 هافناوري

√     √ √ √ √  √  

    √ √ √ √      سطح اكتساب

       √      يكپارچگي فناوري

  راهبرد محافظت از حقوق
 فكريمالكيت 

      √      

هاي فناوريگيري در مورد تصميم
 هاي مشتركفناوريو  پشتيبان

     √   √    

          √   هاي منابع انسانينيازمنديتعيين 

  
راسـتايي اهـداف    هـم ، 1بيكـر  از قول ]9[ ريان

- پـروژه  فني و اهداف كسب و كار را از عوامـل توفيـق  

مطالعـه  در . ه اسـت درعرفـي ك ـ تحقيق و توسـعه م هاي 
در شده هاي بررسي شركتران يمداز % 80 ،]7[ 2بلوتي

از % 55هــاي ژاپنــي و از بنگــاه% 78آمريكــاي شــمالي، 
كـلان   راهبـرد اند كه هاي اروپاي غربي اظهار كردهبنگاه

  ارتبـاط مسـتحكمي  كلـي گـروه    راهبردبا  ها آن فناوري
، ]34[ و همكـــاران 3بنـــاي پـــژوهش ادلـــربـــر م. دارد

عمـومي در   راهبـرد و  فنـاوري  راهبـرد سازگاري ميـان  
پيشـرفت فنـي پايـدار و     يهايكي از نشانه، سطح گروه

                                                                                          
1. Baker 
2. Bellotti 
3. Edler 

حـل  امريكـي از   .شـود  محسوب ميتوفيق كسب و كار 
 ـ ]37[ 4روشي كه پاپاسچهارگانه   راهبـرد  دوينبراي ت

و  نـاوري ف راهبـرد يكپارچـه كـردن    ،ارائه كرده فناوري
ز ين 6و هميلتون 5بوزآلنهمچنين . گروه است نيز راهبرد

يكپـارچگي  بـه  خـود را  روش يكي از مراحل چهارگانه 
 .]14[ اختصاص داده اندگروه  راهبردو  فناوري راهبرد

 ]34[ ادلر و همكارانكه هايي رسد در شركت نظر مي هب
در سـطح گـروه    فناوري راهبردارتباط  اند، كردهبررسي 

بخـش بـوده و شـدت ايـن      اثـر گـروه  كـلان   راهبـرد با 
 ـ نشانگر ،ارتباط معيارهـاي   اهمبستگي مثبت معناداري ب

                                                                                          
4. Pappas 
5. Booz-Allen 
6. Hamilton 
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  :موارد زير است از جملهمختلف كارايي 
 ؛نرخ رشد فروش كلي گروه •

 ؛درصد فروش از محصولات و خدمات جديد •

 ؛يافتهبهبود درصد فروش از محصولات جديد و  •

 ؛فناوريرهبري  •

 ؛هش هزينه هاي توليدموفقيت در كاميزان  •

واحـد   وسـيله  بهعدم تأخير در ارائه محصولات جديد  •
 هتحقيق و توسع

 راهبـرد رابطه بر ضرورت  زيادد يكأت رغم علي
 يكمتر، مطالعات گروهكلان در سطح  راهبردو  فناوري

 از يبرخ ـ. انـد پرداخته راهبردن دو يابه نوع رابطه ميان 
 ،سـطح گـروه   در معتقدند كه ايـن رابطـه  نظران  صاحب

 ـهمانند سطح واحـدهاي كسـب و كـار،     رابطـه دو  ك ي
و  يمثــال ايتــام  بــراي( ســتســويه، تعــاملي و پويا 

 3نيپك ـيه ،]10[ 2مـاورين ، ]7[ يبلـوت ، ]38[ 1ينوماگام
                                                                                          
1. Itami & Numagami 
2. Maureen 
3. Hipkin 

از مطالعـات   يبعض راستا، ينهمدر ). ]13[ 4و لنز ]12[
گـروه   راهبـرد از  فنـاوري كـلان   راهبـرد  يريپذ ريبه تأث

  . دنداراشاره 
 راهبـرد از عناصر تحت تأثير  ييك فناوري راهبرد«
  .]15[ »كلان است

 فنـاوري  راهبـرد منظور پرداختن بـه   هب فناوريمديريت «
  .]39[ »شود گروه بر مبناي مأموريت و اهداف گروه، تعريف مي

 فناوري راهبردتوانند از طريق يكپارچه كردن  ها مي بنگاه«
كلي گروه، منافع قابل  راهبردبا مؤلفه تحقيق و توسعه آن  ژهيو به و

  .]10[ »دست آورند هتوجهي ب
گروه بنگاه، در  راهبردعنوان بخشي از  همديران ارشد بايد ب«

هاي رقابتي بنگاه چه نقشـي   در ارتقاي قابليت فناوريخصوص اين كه 
در اختصاص يابد و  فناوريرا بايد ايفا كند، چه مقداري از منابع بايد به 

 كـارگيري  بـه نوآوري و  فرايندهره تهاجمي بنگاه در ميزان چخصوص 
، وضـوح  به .ندخدمات خود، تصميم گيري كن در محصولات و فناوري
تواند مجزاي از اهداف گروه و كسب و كارهايي كه  نمي فناوري راهبرد

 راهبـرد اولين قدم در توسـعه   .را پشتيباني كند، ايجاد شود ها آنبناست 
                                                                                          
4. Lenz 

  ها با يكديگر هاي اساسي راهبرد كلان فناوري و نحوه ارتباط آنهمؤلف)3لشك
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 راهبـرد هـاي   اي از نيازمنـدي  پارچه، تهيه صورت روشن و يكفناوري
شناسـايي  . نهاده است فناوريست كه شركت بر عهده كاركرد مرتبطي ا

كند تا ميان مـديران ارشـد، درك مشـتركي از     ها كمك مي اين نيازمندي
دهد تا هـم   اجازه مي ها آن، ايجاد شود و به فناوريماهيت افقي كاركرد 

امـا مـرتبط را    ،هاي بالقوه ميان واحـدهاي كسـب و كـار مجـزا     افزايي
  .]8[ »گيرند كار هبشناسايي كنند و 
تـأثير  (ر معكـوس  يگر از مطالعات بـه مس ـ يد يبعض

   :دنشويمربوط م) گروه راهبردبر  فناوريكلان  راهبرد
 فنـاوري  ،در كسب و كار بسياري از گروه هـاي بـزرگ  «

عاملي است با اهميت فزاينده كـه تـأثيري پيچيـده دارد و يكپارچـه     
اغلـب دشـوار    يراهبـرد مديريت  فرايندآن با ) يزيررنامهـب( كردن

شـود تـا    معمولاً موجب مـي  فناوري) در مورد يريگميتصم. (تاس
  .]40[ »گروه باشيم راهبردنيازمند بازنگري در 

ايجـاد هـم   طريق از  )در سطح گروه( فناوري راهبرد«
افزايي بين كسب و كارها، تطويل و يـا تغييـر شـكل دوره عمـر     

اي ادغـام عمـودي   هايي برمحصولات مختلف و يا ايجاد فرصت
 ـ   ــأثيرات ع ــرو به جلو و رو به عقـب، ت هـاي  راهبـرد ر ـميقي ب
  .]33[ »كسب و كار يك بنگاه دارد

 ـ ژهيو يهاتيقابلهم  ]41[ 1سانتاب از بنگـاه و   كي
 يراهبرد يهاكننده انتخاب تيآن را هدا يهافناوريمله آن ج
در  ]34[ ادلر و همكارانهمچنين، . دانديم هاي بزرگنگاهدر ب

 ـ يهـا لي ـحاصـل از تحل  جينتاارائه  در ارتبـاط بـا   كـه   يتجرب
 يبـزرگ چنـد بخش ـ   يهـا در گروه فناوريراهبردي  تيريمد

اد يگروه  راهبرد ياساس اديبن عنوان به فناورياز  ند،اانجام داده
 البتـه اظهـار نظرهـاي صـورت گرفتـه در خصـوص       .اندكرده

 راهبـرد بـا   فناوريكلان  راهبردموضوعيت و ضرورت ارتباط 
از  هـا  آنارائـه تمـام    و نيسـت محـدود  ، به موارد فـوق  گروه

  .خارج استمقاله حوصله اين 
 

  گروه راهبردو  فناوري راهبردان يم ارتباطگيري شكل يهاراه  2- 4
 فناوريكلان  راهبردارتباط گيري شكل يهاراه ن بخش،يدر ا

 ـادر لازم به ذكـر اسـت كـه     .شوديمگروه مرور  راهبردو  ن ي
  . وجود دارد يز منابع كمينه نيزم

ي كـه  راهبـرد  هـاي درباره چگونگي توسعه برنامه«
د، كسب و كار يـك بنگـاه يكپارچـه كن ـ    راهبردرا با  فناوري

  .]8[ »اسناد كمي وجود دارد

                                                                                          
1. Basant 

ريـزي  و برنامـه  فنـاوري يكپارچه كـردن مـديريت   
اغلـب افـرادي كـه    زيـرا   ؛اسـت ده يچيو پ گسترده ،يراهبرد
- برنامـه  مسـئول كـه   ييهـا  آنو كنند  ميرا مديريت  فناوري

از دو گـروه مختلـف و   ، هنـد  در سطح گـرو راهبردي  ريزي
نگــرش متفــاوت  يدارا ،انــدازچشــم و گيــريلحــاظ جهــت

اي كه گروه ديگـر بـا آن   هاي ويژهدر درك چالشهستند؛ و 
  .]10[ موفق نيستندمعمولا روبروست، 
اي  ، شـبكه در بسياري از گروه هاي صـنعتي بـزرگ  «

ــر رســمي از تخصــص  ،فنــي وجــود دارد كــه اغلــب هــاي  غي
بعيـد  . نـوردد  مـي ساختارهاي رسمي سازماني و مديريتي را در 

متخصصـين   وسيله بهافزايي و ارتباط  كه اين هم چنان آناست، 
در تمام سـطوح مـديريتي   و گسترده  طور بهشود، يمفني درك 

 ـزم بـراي  اين شبكه، بصيرت و توان لا. هم شناخته شود - شيپ
و كند  ميكسب و كارها در مسيرهاي جديد فني را فراهم بردن 
كسب توسعه رسمي  يهابرنامهممكن است منطق اوقات  يگاه

  .]28[ »و كار را به چالش كشد
در  كــه گيــري ايــن ارتبــاطشــكل يهــاراهيكــي از 

 درافـراد   و تعامل ينيآفر ، نقشمورد توجه قرار گرفته مقالات
   .است مختلف سازمانيهاي  جايگاه

در  فنـاوران مدير كسب و كار بايد نقشي گسترده بـراي  «
  .]28[ »اشديل بقا راهبردتدوين 

 راهبـرد و  فنـاوري  راهبردما معتقديم كه رابطه بين «
و همراه  عاملتواند از طريق تقويت نقش مدير  سطح گروه مي

 راهبـرد تـدوين   فراينـد ي چون مـدير بازاريـابي در   افرادكردن 
ز ي ـن، او فناوري با توجه به نقش مدير ارشد. ، ارتقا يابدفناوري

سـطح   راهبـرد و  فنـاوري  راهبـرد تواند در برقراري رابطـه   مي
  .]7[ »باشدعامل مهمي گروه 

ايـن ارتبـاط   اسـت كـه    معتقـد  نيهمچن ـ ]7[ يبلوت
در هيأت مديره  فناوريمدير ارشد تواند از طريق عضويت  مي

-افراد و جايگـاه  ترين مهم، ]34[ كارانادلر و هم .برقرار گردد

و  فنـاوري كـلان   راهبـرد ايجاد ارتباط بـين  هاي سازماني در 
بنگـاه،   فنـاوري گروه را مدير ارشد بنگاه، مدير ارشـد   راهبرد

مدير تحقيق و توسعه بنگاه و مدير عامل برخي از واحـدهاي  
  :نداكسب و كار معرفي كرده

 راهبـرد بـا   كلـي بنگـاه   راهبردحفظ هم راستايي «
از هماننــد ســطح واحــدهاي كســب و كــار  ،گــروه فنــاوري

هر حـال  ه اما ب ؛شود ميمحسوب مسئوليت هاي مدير ارشد 
نقـش  در ايـن خصـوص   ، نيـز مدير ارشد تحقيـق و توسـعه   

  .»دبه عهده دارمهمي 
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ان بـه  تـو  مـي گيري اين رابطه شكل يهاراهاز ديگر 
سـبد  و سـبد كسـب و كارهـا    ان ي ـمسويه  ارتباط دو يبرقرار
  . اشاره كرد گروهراهبردي  يها فناوري

دســتيابي بـه مزيــت در كســب و كارهــاي   منظــور بـه «
بـا سـبد كسـب و     فنـاوري ، لازم است كه سبد فناوريوابسته به 
در غير اين صورت، از طرفي ممكن اسـت   .راستا شود كارها، هم

ناي اطلاعات مالي و يا ديگر اطلاعات مربـوط بـه   كه گروه بر مب
هـاي بـالقوه جـذابي    راهبردسبد كسب و كار، دچار خطر توسعه 

مورد نياز براي دستيابي بـه اهـداف    فناورانههاي شود كه توانايي
، تحليـل سـبد   تيار نداشـته باشـد و از طرفـي ديگـر    آن را در اخ

كن است بـه  بدون در نظر گرفتن سبد كسب و كارها، مم فناوري
هاي بـازار و موقعيـت    تصويري منحرف و غير واقعي از جذابيت

  .]14[ »رقابتي گروه منجر شود
وجـود   ]2[ و بروش ]4[ 1ن راستا، ونونييدر هم

براي ورود بـه صـنايع   را  ها آنتوان  هايي را كه مي فناوري
زمينـه  محـرّك و پـيش   عنـوان  بـه ، انـد  هكردمشابه استفاده 

معتقد است كه  ]28[ ميتچل. رده استگرايي مطرح ك تنوع
و سـبد كسـب و   راهبردي  هايفناوريتناظر سبد بررسي 

 فنـاوري كلان  راهبرددهنده سازگاري  كارهاي گروه، نشان
شـناخت سـبد   ، ]8[ همچنين، هكس. گروه است راهبردو 

در حمايـت از   هـا  آنكـه بنگـاه از   ي راهبـرد هاي فناوري
 ضـروري را واهد كـرد  هاي كسب و كار استفاده خراهبرد

كليدي و محصولات نظران، سبد برخي از صاحب. داند مي
عامـل واسـط در    عنـوان  بهرا گروه راهبردي  هايفراينديا 

گـروه   راهبـرد و  فنـاوري كـلان   راهبردگيري ارتباط شكل
 . اندمعرفي كرده

 فنـاوري هاي در شركت دهند كهينشان ممطالعات تجربي «
متناسـب بـا حـوزه محصـولات و      فناورانهي هامحور، حوزه قابليت - 

  .]1[ »كند كسب و كارها رشد مي
پــيش زمينــه  ،در اغلــب مــوارد انــهفناورتنــوع گرايــي «

  .]36[ »استگرايي در محصول و بازار  تنوع
هايي كه در يك محصول يـا  فناوري ]28[ ميتچل

رونـد و پاسـخگوي نيـاز ويـژه      مي كار بهخدمت مشخص 
، 2يراهبـرد  فنـاوري  حـوزه نـوان  تحـت ع را  هستندبازار 

  :كند ميمعرفي 
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شوند كـه   طوري تعريف مي يراهبرد فناوريهاي  حوزه«
اي ادامه حيات و رشـد گـروه،   شند كه بر بااي  هاي فني مهارتشامل 

بـر مبنـاي    نيـز گـروه   انـه فناورهـاي   تحليل اولويـت  .هستندكليدي 
روه ايجـاد  براي گراهبردي  فناوري واحداي كه هر هاي بالقوه مزيت

 .»گيرد خواهد كرد، صورت مي

ــرز ــت ]15[ پيت ــت و آراس ــاره  ]17[ يو ورن اش
محـرك شناسـايي عوامـل    گـروه،   راهبـرد كـه   نـد ا  كرده
ــه   يديــكل هــاي  فراينــدموفقيــت اســت كــه در واقــع ب

ــرد ــاه يراهب ــد  بنگ ــت دارن ــپس . دلال ــا  س ــاظر ب در تن
ــد ــردهاي فراين ــي، يراهب ــدهاي   م ــوان واح ــاوريت  فن

 راهبرداز هم راستايي ميان كرد تا يي شناسا راراهبردي 
 . اطمينان حاصل شود ،فناوري راهبردو  كلان

بر لحاظ كـردن افـق    نيزتعدادي از صاحب نظران 
و راهبـردي   هـاي فنـاوري وتاه و بلند مدت در سبد زماني ك

مثـال،   طـور  بـه . انـد سبد كسب و كارهاي گروه تأكيد كـرده 
بلندمـدت در رابطـه ميـان     افق زماني كوتـاه و  ]10[ ماورين
افــق زمــاني بــراي ســبد (گــروه  راهبــردو  فنــاوري راهبــرد
ادلر و  .است  كردهرا مطرح ) ها و سبد كسب و كارهافناوري

تخصيص منابع براي راهبردي  اصول، توسعه ]34[ همكاران
تحقيـق و  اي هاي اساسي و توسـعه عاليتـايجاد تعادل بين ف

اه مدت، ميـان مـدت و بلنـد    توجه به نيازهاي كوتتوسعه و 
هاي نسـل   را از ويژگيواحدهاي كسب و كار  انهفناورمدت 

و  3زهـرا . سوم مديريت تحقيق و توسعه، عنـوان كـرده انـد   
  :ندمعتقد نيز ]11[ همكاران

 طـور  بـه  ،حلقـه  كيدر  راهبردو  فناوري يها ريمتغ«
 ـبا هـا  آن يلـذا هـر دو   ،گذارنـد  مـي اثـر   گريكديمتداوم بر   دي

هـم   عيبـد  يهـا  راهبـرد داشته باشند تـا   يياز دورنما يعناصر
 .»داشته باشندگيري  شكلامكان 

كـلان   راهبـرد گيـري ارتبـاط    هاي شكلراهاز ديگر 
دهـي،  سـازمان تأثيرپـذيري  گـروه، بايـد بـه     راهبردو  فناوري

روش و زمـان بنـدي اكتسـاب    و همچنـين  مسئوليت اكتساب 
   .اشاره كرد ها از سبد كسب و كارهاي گروهفناوري

وني ـوناگ ــل گـيك بنگاه از عوام ـ فناوري راهبرد«
ساختار كلي بازارهايي كه بنگاه ) مثال براي. (رديپذ ير ميثأـت

كه با سـبد كسـب و كارهـا متنـاظر     (كند  فعاليت مي ها آندر 
دهـد و در   نوآوري آن را تحت تـأثير قـرار مـي    راهبرد) است

                                                                                          
3. Zahra 
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، توسـعه و بهبـود   هاي مورد اسـتفاده در اكتسـاب   واقع روش
 .]41[ »كند را معين مي فناوري

معتقـد اسـت كـه     ]23[ سـن در اين زمينه، كريستين
دو  وسـيله  بـه حـداقل   )1كه هايي فناوريتوسعه از بايد گروه 

انـدازي  چشـم  )2 ؛يشـنهاد شـده باشـند   واحد كسـب و كـار پ  
هـا يـا    بخـش به يكي از  )3 ؛مدت و اكتشافي داشته باشندبلند

؛ نداشته باشند، حمايت كندتعلق ذاتي ب و كار واحدهاي كس
 هـاي فناوريتأثير سبد كسب و كارها بر مسئوليت اكتساب كه 

 معتقدند ]32[ و راش هابدي. كند ميرا تلويحاً تأييد راهبردي 
 يواحـدها در  فنـاوري  راهبـرد هـاي مالزيـايي،   در شركتكه 

 شركت مادر تحت كنترل قـرار  وسيله بهزيرمجموعه به سختي 
هــايي كــه منحصــراً در مونتــاژ اســتفاده  فنــاوريدارد و تنهــا 

بـومي توسـعه    صـورت  بـه و يـا   شده،منتقل  ها آنبه  گيرند مي
 ،شـركت مـادر   راهبـرد كه  ندا تأييد كردهب ين ترتيبد. يابند مي
راهبردي  هايفناوريتواند روي مسئوليت و نحوه اكتساب  مي

زماندهي يـد كـه سـا   گو ، مي]1[ سنكريستين .تأثير گذار باشد
 گـروه  فناوري راهبردكلي و نيز به  راهبردبه  ،فناوريمديريت 

  :بستگي دارد
بايد سـاختار گـروه را    فناوريسازماندهي مديريت «

يك سـاختار متمركـز،    ...بپذيرد ،گروه است راهبردكه ناشي از 
كنتـرل شـالوده   بـراي  چنانچه با اختيارات كـافي همـراه شـود،    

تـر از   مناسـب راكنـده،  نـامتمركز و پ  شدت هبهاي  گروه فناوري
  .»ساختار نامتمركز است

كـلان   راهبـرد گيـري ارتبـاط   هاي شكلراهاز ديگر 
 راهبـرد گروه، بايد به رابطه دو سـويه ميـان    راهبردو  فناوري
افزايـي   براي ايجاد همگروه راهبردي  هايفناوريسبد با گروه 

معتقـد اسـت    ]23[ نسـن يكريست. اشاره كـرد و ارزش والديني 
كنند، ممكن است  افزايي را تعقيب مي هم راهبردهايي كه گروه
ها را در دستور كـار  فناوريمحور و اشتراك  فناوريافزايي هم

 هـاي فنـاوري ، تحليل همزمان سـبد  ]13[ لنز. قرار دهند خود
 يابـزار  عنـوان  بـه و سبد كسب و كارهـاي گـروه را   راهبردي 

-هم يها و فرصت فناوريتراك اشهاي  تياولوشناسايي  يبرا

بـا   ]8[ هكـس همچنـين  . در گروه معرفي كـرده اسـت   ييافزا
 يهـا يسـتگ يتوسعه شا »فناوريافقي  راهبرد« اشاره به مفهوم

 است از بنگاه مشترك يسبد كسب و كارها انيكه ماي يديكل
 يتوسـعه و طراح ـ  يهامهارتيا  فناورانههاي واناييـله تـجم

 راهبردو از جمله وظايف  گروه تيمز يمحصول را منبع اصل
  :كنديمگروه، قلمداد 

- ياجازه م ـگروه راهبردي  هايفناوريسبد  جاديا«
دهد تا ميان مـديران ارشـد، درك مشـتركي از ماهيـت افقـي      

بـالقوه   فناورانـه هـاي  افزاييايجاد شود تا هم فناوريكاركرد 
شناسـايي و   ،ميان واحدهاي كسـب و كـار مجـزا امـا مـرتبط     

  .»گرفته شوند كار به
كسـب و كـار يـك    هاي  راهبردبر ، فناوريكلان  راهبرد«

افزايي ميان واحـدهاي كسـب و كـار و يـا در ايجـاد       هممانند بنگاه 
 ،هايي براي يكپارچگي عمودي رو به جلو يـا رو بـه عقـب    فرصت

  .]33[ »داردتأثير عميقي 
به منظـور ايجـاد    ...گراي عمودي هاي يكپارچه گروه«

هماهنگي مورد نياز براي دستيابي به اقتصـاد عمـودي، تمايـل    
متمركز  فناوريخواهند داشت تا كم و بيش، نوعي از مديريت 

  .]1[ »را بپذيرند
، بايد در كـانون  1گروه فناوريارتقاي همبستگي شالوده «
افزايـي و اقتصـاد عمـودي را     هايي باشد كه اقتصـاد هـم   توجه گروه
  .]23[ »كنند تعقيب مي

 راهبـرد ن يضـرورت تـدو   سـوم مقالـه  ر بخش د
بخـش  ( قسـمت ن يدر ا .شددر سطح گروه بحث  فناوري
كلان  راهبردبا  راهبردن يا ييراستا بر ضرورت هم) چهارم
 يهـا  ، راهعلاوه به. د شديكأت) تنوع راهبردنجا يدر ا(گروه 
 ـا يري ـگشـكل  يكه ممكن اسـت بـرا   يمختلف ن ارتبـاط  ي

د يح گرديتشر پيشينه موضوع بر اساسوجود داشته باشد، 
  :خلاصه عبارتند از طور بهكه 

هـا و سـبد   فناوريميان سبد دو سويه ارتباط  يبرقرار •
كسب و  فناورانهلحاظ شدن نيازهاي و  كسب و كارهاي گروه

 ؛هاي گروهفناوريكارهاي آتي گروه در سبد 

كـلان   راهبـرد مشاركت مديران ارشد گروه در تدوين  •
 در تصــميم فنــاوريشــاركت مــديران م(عكس و بــر فنــاوري
 ؛)هاي كلان شركت گيري

ن يبه هنگـام تـدو  راهبردي  هايفناوريتوجه به سبد  •
ارزش د يــافزايــي و تولايجــاد هــم يگــروه در راســتا راهبــرد

 عكس؛والديني و بر

و همچنـين  مسـئوليت اكتسـاب   دهـي،  سـازمان  نييتع •
ن كـلا  راهبردبر اساس ها فناوريروش و زمان بندي اكتساب 

 .گروه

                                                                                          
1. Corporate technology base coherence 
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كلان  راهبردگيري ارتباط هاي شكلاست راه يهيبد
شود و ارائه نميمحدود گروه، به موارد فوق  راهبردبا  فناوري
ــه خــارج اســت  هــا آنتمــام   4شــكل . از حوصــله ايــن مقال
بنـدي مطالـب ارائـه شـده در خصـوص ايـن ارتبـاط را         جمع

 .دهدشماتيك نشان مي صورت به
 

  گيرينتيجه -5
 راهبـرد و  فنـاوري  راهبـرد دهه گذشته، هم راستايي  در سه

كسب و كـار يكـي از محورهـاي مهـم پژوهشـي را در دو      
بـه خـود اختصـاص داده     فنـاوري و مديريت  راهبردحوزه 
هـاي داراي  بـر بنگـاه   تـر  بـيش تمركز اين تحقيقـات  . است

هـا،  كسب و كار واحد بوده و در همـين رابطـه چـارچوب   
گيري مختلفي توسعه يافتـه   تصميمابزارهاي  يها و حتمدل

 كـه  ايـن  رغم علي. اندگرفته شده كار بهها  شركت وسيله بهو 
هاي داراي كسب و كارهاي متنوع نقش مهمي را در شركت

كننـد و بـه دليـل برخـورداري از      اقتصاد كشورها ايفـا مـي  
 برنامــه جــامع و كــلانبــه مختلــف  فناورانــههــاي دارايــي

هستند، تعـداد انـدكي از   نيازمند  فناوريدر زمينه راهبردي 
انـد  و خـلأ وجـود    هـا بـه ايـن موضـوع پرداختـه     پژوهش

  .)5شكل ( شودنظري در اين زمينه احساس ميچارچوب 
بررسي ماهيـت  از  بودعبارت مقاله هدف اصلي اين 

مادر و تبيين چگـونگي   يهاشركتدر  فناوري راهبردو ابعاد 

ژه آن دسـته  يبه و(ها شركتن ياهاي كلان راهبردبا آن ارتباط 
در اين رابطـه،  ). دارند متنوع هايكسب و كارها كه از شركت

 :مطرح شدندق يالات تحقؤبه عنوان س سؤالدو 

 در سطح كلان داراي چه مفهومي است؟  فناوري راهبرد .1

متناسـب و در   فنـاوري سـطح كـلان    راهبـرد چگونه  .2
 ؟شود تدوين ميگروه هاي كلان راهبردراستاي 

ــراي ــوق از     ب ــؤالات ف ــه س ــخ ب ــات پاس مطالع
 100بـيش از  . استفاده شد منابعي و تحليل عميق ا هناكتابخ

، فنــاوري، مــديريت فنــاوري راهبــردهــاي  منبــع در زمينــه
تنوع بررسـي و تحليـل    راهبردهاي مادر و مديريت شركت

تحليـل  ج از روش يل نتـا ي ـو تحل يبنـد  جمـع  يبـرا . شدند
  . بهره گرفته شد يياسبر رويكرد ق يمبتنمحتوي 

 راهبـرد مفهـوم  دهد كه نتايج اين مطالعه نشان مي
 وســيله بــه) گــروه(هــاي مــادر در ســطح شــركت فنــاوري
ــردنظــران از دو حــوزه صــاحب ــديريت  راهب ــاوريو م  فن

ها، كلان اين شركت راهبردپذيرفته و ضرورت ارتباط آن با 
 كـار  بـه بـا  نظران  صاحب بسياري از. است شدهتأكيد جدي 

در سـطح   فنـاوري  راهبـرد واژه ردن صريح و يـا تلـويحي   ب
) ال اول مقالهؤس( فناوريكلان  راهبرد، بر موضوعيت گروه

در سـطح   فنـاوري  راهبردوجه به شان تيا .اندمهر تأييد زده
 يل ـيدانسته و دلا يضرور ،كاركردي راهبرد عنوان به ،گروه

  :اندآن برشمرده ير برايرا به شرح ز

 راهبرد كلان فناوري و راهبرد گروه ميان ارتباطنظري چارچوب ) 4شكل 
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 انـه فناورهـاي   پراكنده شـدن دارايـي   ها به رشد گروه •
شـود و لـذا بـراي ارتقـاي      در سرتاسر گروه منجر مي ها آن
افزايي و جلوگيري از انجام كارهـاي مـوازي، مـديريت     هم

 ها در سطح گروه، ضرورت دارد؛ همكاري

حمايت گروه از واحدهاي كسـب و كـار منفـردي كـه      •
هاي  ب تواناييها و منابع مالي لازم براي اكتسا داراي شايستگي

 است؛ ضروريمورد نياز خود نيستند،  فناورانه

ريـزي بـراي   و برنامـه راهبردي  هايفناوريشناسايي  •
، لازمـه دسـتيابي   فنـاوري در حـوزه  راهبـردي   حفظ تعادل

 شود؛ خود قلمداد مي فناورانهگروه به اهداف 

 كــارگيري بــهنــه اكتســاب و يد در زميــبايگــروه مــ •
ك از ي ـچيف هيطـه وظـا  يدر ح كـه  ،هـاي پشـتيبان   فناوري
 .ديو اقدام نما يزيرست، برنامهيكسب و كار ن يواحدها

كـلان   راهبـرد هاي اساسـي   و مؤلفهخصوص مفاهيم در 
بـه   مقـالات در  ،)ال اول مقالـه ؤاز س يگريبخش د( فناوري
  :عبارتند از ها آن ترين مهمكه  اشاره شده است يادزي موارد
ــت  • ــين اولوي ــعه   تعي ــاي توس ــاوريه ــزان  فن و مي

 ؛هاي مختلففناوريگذاري روي  سرمايه

راستا بـا   هم ،گروهراهبردي  هاي فناوريايجاد سبد  •
  ؛سبد كسب و كارهاي گروه

ــاوريتحليــل تعــادل ســبد  • ــان از كســب ( فن اطمين
 ،مـدت كوتـاه هـاي  فعاليتراستايي و تعادل صحيح ميان  هم
بلندمـدت  فعاليت هاي و ك طرف ياز و كاربردي دريجي ت

 ؛)گرياز طرف د تشافيو اك

 كـارگيري  بهو شناسايي ايجاد ارزش والديني از طريق  •
 يگـذار اشـتراك   بـه  هـاي افزايـي و اولويـت  هاي هـم فرصت
 كـه از آن تحـت عنـوان   بين واحدهاي كسـب و كـار    فناوري

 ؛شودياد مي فناوريافقي  راهبرد

هاي مختلـف   افزايي ميان واحد هاي هم تدوين محرك •
اي كسب و كار را ه هايي كه واحد محرك تدوين(كسب و كار 

افزايـي از   و هـم  فنـاوري به تلاش و اهتمام مشترك نسبت به 
 ؛)طريق آن ترغيب نمايد

در  فناوريهاي توسعه ها و سياستگيريتنظيم جهت •
 ؛)مثلاً در خصوص انتخاب شركا(شركت هاي فرعي 

خـدمات  (هاي خدمات  فناوريشناسايي و انتخاب   •
هـاي پشـتيبان مناسـب     فنـاوري و  1گروهمتمركز در سطح 

 ؛براي گروه

حفاظت از ( فكريمحافظت از حقوق مالكيت  راهبرد •
هـاي حـق امتيـاز و    از طريـق سياسـت   فكريحقوق مالكيت 

 ؛)هاي نشرسياست

 فنـاوري تعيين چگونگي سازماندهي و نوع مـديريت   •
  .در سطح گروه

ت كـه  توان نتيجه گرف مياين مقاله، در پاسخ به سؤال دوم 
، نـه تنهـا   گـروه  راهبردو  فناوريكلان  راهبردتوجه به ارتباط 

گروه راهبردي  اهدافموضوعيت دارد، بلكه در راستاي تحقق 
محسـوب  در سطح گـروه   فناوريمديريت  الزاماتاز بوده و 

 :، عبارتند ازمنابعدر اشاره شده  برخي از دلايل .شود مي

ان واحدهاي افزايي ميدر ارتقاي هم فناورينقش مهم  •
در توسـعه سـبد    فنـاوري كسب و كار و ضرورت توجـه بـه   

 ؛گروه يراهبردهاي گيريكسب و كارها و جهت

 در دستيابي بـه رشـد پايـدار و اهـداف     فناورينقش  •
 ؛هاي رقابتي بنگاهگروه از طريق ارتقاي قابليتراهبردي 

گـروه   راهبـرد و  فناوريكلان  راهبردتأثير پيوند ميان  •

                                                                                          
1. Shared Services 

  فناوري در سطوح مختلفراهبردي  ريزيو نظام برنامه يريزي راهبردميزان غناي ادبيات در رابطه با نظام برنامه)  5شكل 
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 ؛مختلف كارايي بنگاه بر معيارهاي

گـروه در   راهبـرد بـا   فناوريكلان  راهبردتأثير ارتباط  •
  ؛هايي براي ادغام عموديايجاد فرصت

 دسـت  بـه در گـروه   راهبردبا  فناوريتأثير يكپارچگي  •
  .فناورانه اتآوردن منافع ناشي از تغيير

كـلان   راهبردط ميان ابترگيري اهاي شكلراهدر خصوص 
، )ال دوم مقالـه ؤاز س ـ يگـر يبخش د( هگرو راهبردو  فناوري
گيـري   مسيرهاي شـكل  ترين مهم عنوان بهتوان ير را ميموارد ز

  :ر سطح گروه برشمرداين ارتباط د
هـا و سـبد   فنـاوري ميان سـبد  دو سويه ارتباط  يبرقرار •

كسب و  فناورانهلحاظ شدن نيازهاي و  كسب و كارهاي گروه
 ؛گروه هايفناوريكارهاي آتي گروه در سبد 

كـلان   راهبـرد مشاركت مديران ارشد گـروه در تـدوين    •
ــاوري ــرعكسو  فنـ ــديران  ( بـ ــاركت مـ ــاوريمشـ در  فنـ

 ؛)هاي كلان شركت گيري تصميم

ن يبـه هنگـام تـدو    يراهبردهاي فناوريتوجه به سبد  •
د ارزش يــافزايــي و تولايجــاد هــم يگــروه در راســتا راهبــرد

 عكس؛روالديني و ب

روش و همچنـين  يت اكتساب مسئولدهي، سازمان نييتع •
 .كلان گروه راهبردبر اساس ها فناوريو زمان بندي اكتساب 

بر شده است تا  يسعشود، يهمانطور كه ملاحظه م
اسـخ داده  پ ق به دقـت يتحقال ؤسدو به ات، ياساس مطالعه ادب

 ـتـوان مـوارد ز  ي، م ـيبنددر مقام جمع. ودش ر را بـه عنـوان   ي
  :رشمردق بين تحقيا ياصل يدستاوردها

ن بـار در  ياول يدر سطح گروه برا فناوري راهبردمفهوم  .1
 ح شده است؛يآن تشر يهالفهؤمطرح و ابعاد و م يات فارسيادب

كـلان در   راهبردو  فناوري راهبردان يه ميرابطه دوسو .2
قرار گرفته و  يكسب و كار متنوع مورد بررس يدارا يهاگروه
 شده است؛ح ين ارتباط تشريا يمختلف برقرار يهاراه

 راهبـرد ان ي ـارتباط م ييك چارچوب نظري اوليه برا .3
كـه  ) 4شكل (كلان گروه پيشنهاد شده است  راهبردو  فناوري

  .تواند مبنايي براي مطالعات بعدي در اين حوزه قرار گيرد مي
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